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CONSULTA DE PLAN DE PAGOS ARBA

Contribu yente AGENCIA DE RECAUDACION

1. Introduccion

Por medio de este tramite, el contribuyente podra realizar consultar referidas a Plan de Pagos, ya sea para
conocer las condiciones, los pagos o el estado del mismo.

2. Acceso y procedimiento

1) Desde la pagina principal de Arba, seleecione "CONSULTAR".

Buscar. A, ARBAACCESIBLE

ARBA Digital PAGAR GESTIONAR CONSULTAR
Descargd tus boletas Administra tus impuestos, Accedé a la guia de tramites
y pagd tus impuestos nofificaciones y la presentacion de DDJJ ¥ ceniro de ayuda

ASISTENCIA TRIBUTARIA Consults

Contribuyentes Catastro y Geodesia

2) A continuacion seleccione “Centro de Ayuda”.
ARBA —

Consultar ?

Consulta tu Deuda

. Yl Guia de Trémites

Centro de Ayuda
Los tramites mas consultados

Automotores - Consulla de Deuda
Automotores - Descarga de Boleta de Pago
Inmobiliario - Descarga de Boleta para el Pago del Impuesto Complementario

Preguntas frecuentes

Ingresos Brutos - Consulta de Deuda

Inmobiliario - Descarga de Boleta para el Pago del Impuesto Basico Orientacién al Contribuyente

F
&

Ver todos
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3) En las opciones que aparecen, debera seleccionar “Generales-Pagos”. Ahi podra elegir entre
“Consulta de Planes y Medios de Pagos” (para Planes Generales) o “Consulta por Plan de
Pagos PyMES" (para Plan por Ley 15.165). Haga click en “generar presentacion”.

ARBA S—

VOLVER

Verificd el estado de tu consulta o
Centro de Ayuda reclamo

<

Ingresos Brutos y Agentes

Inmobiliario

<

<

Automotores y Embarcaciones

<

Catastro y Geodesia

<

Sellos y TGB

¢

Generales

~ Pagos

~ Reclamo por Pagos no registrados

~ Consulta por Planes y Medios de Pagos
~ Consulta por Plan de Pago PyMES

4) Completé la informacion correspondiente.

Planes y medios de pago / Plan de pagos PyMES - Ley 15.165 (Emergencia econdmica)

MNombre y Apeliido / Riazin Social (%) [NOMBRE ¥ APELLIDD |
CUIT/ CUIL () [0 ] - [11its | - Cansuite su CUIL
Correo electronico (*) [ correo@mail com |
Confirnacion comeo electranico (*) [correo@mail com |
Teléfono Escaluar (0221 |} 15-[4228232 |

Agregar ofro contacto

Carga los Objetos Imponibles Agregar otro objeto

Impuesto (*) [Ingreses Erutos W] Cwit(t) [200 |- [1HH1191 -2 ]

Descripcion (%)

Conplatar consulta 18E2 caracteres restantes

Subir documentacitn

Archivo en formato .rar, zip, .doc, .docx, _pdf o .jpg Ningiin archive seleccionado
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1. Nombre y Apellido/Razon Social: se ingresa los datos del titular del objeto por el que va a
realizar la consulta.

ACLARACION:

- Ingresar en “Agregar Datos de Contacto”, en caso de ser solicitado por un tercero del
titular (familiar, apoderado, director o gerente de la empresa).

CUIT / CUIL: del Contribuyente.

Correo Electrdnico: correo del solicitante.

Teléfono: el correspondiente del solicitante.

Impuesto: ingresar el impuesto sobre el cual hace la consulta.

Descripcion: completar con todos los datos necesarios para la consulta de forma clara.

Subir documentacion: agregar documentacién que amplie la informacién descripta en el

paso anterior (es un campo opcional).

NowukswWwN

Se deberd adjuntarla de manera comprimida (.rar o .zip).

5) Una vez completada la informaciéon solicitada, confirme la consulta. A continuacion se
informara el niimero de reclamo y recibiras un correo automatico a la casilla de mail informada.

ConsultAR - Canal de consultas

Tu Consulta ha sido ingresado satisfactoriamente
con el N°: 1077028

Importante

Ests presentaciin no tiens, &n ningln caso, &l eardcter de recurse sdministrative ni parsiza, suspende o interrumips los plszos estshlecidoz en
|=5 normas vigentss para mterpanaerios, previstos, entre otras, por = Sadigo Fiscal, Ley de Procedimients Administrativa,

Codigo de Procedimiento en lo Contencioso Adminisirative, en ko Civil y Comercial, en lo Penal y Ley del Tribunal Fiscal de Apelacicn.

La centestacion o respuesia que sz le efectuare al contribuyents no es susceptile de recurso administrativo o judicial.

El contrizuyente podra desistic en cualguisr moments v por los mismes medics establecidos pars efeciusrs.

Recibiras en el mail oportunamente consignado, constancia de tu Consulta

Comprobante de recepcion de tu consulta

€ RESPONDER @ RESPONDER ATODOS =3

respuestaalcontribuyente@arba.gov.ar M
jue 17,08/2020 08:57 am.

Para:

Planes y medios de pago/Plan de pagos PyMES - Ley 15.165 (Emergencia econdmica)

Nro de consulta: 1077038

Fecha de alta: 17/09,/2020 02:57:1&

Apellido y Nombre  Razdn Social: NOMBRE Y APELLIDO
CUIT/CUIL/DNI:

Correo electrdnico:

Teléfono: 2214222222

Drescripcion: Completar consulta

Conserva aste comprabants 2 los efzctos de poder realizar 2l seguimiznto a traves de |2 opciof estado de su solicitud |

Importante: Esta casilla se encusntra sdlo habilitadz para correo saliente, por favor no contestes este mail. Si deseas efectuar una nueva solicitud, hacelo desde el apartado Consultar

6) Nos contactaremos por medio del mail que has informado a fin de resolver tu consulta. Podras
consultar el estado de la consulta ingresando a la opcidn “estado de su solicitud” dentro del
mail o bien en nuestra pagina web en la opcién “Verifica el estado de tu consulta o reclamo”
gue se encuentra en el margen derecho del paso 3.



