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Tramites generales

. 0.8
INTRODUCCION

A través del Sistema Integral de Exenciones las Personas Contribuyentes podran
realizar la solicitud de exencidn para los impuestos Inmobiliario, Automotor, Ingresos
Brutos y Sellos. El siguiente instructivo contempla los aspectos generales para realizar
dicha solicitud, exceptuando la de exenciones tratadas de manera especifica para cada
impuesto. El tramite inicia con la solicitud realizada por la persona contribuyente a través
de la aplicacién web mediante el Sistema Integral de Exenciones y finaliza en forma
presencial en el Centro de Servicio Local correspondiente a su domicilio.

REQUISITOS

e Deberas contar con Clave de Identificacion Tributaria (CIT).

e El objeto por el cual se solicita la exencidn debe estar vinculado tributariamente a
la CUIT, CUIL o CDI de la persona beneficiaria. Tené en cuenta que tiene que estar
cuitificado el bien por el cual se solicita la exencién. Podés verificar esta situacion,
accediendo a tu “Panel de Autogestion”.

e Cumplir los Requisitos especificos, de acuerdo al formulario "Solicitud de
Exencion" (CFO5 o LYO5)

DOCUMENTACION

e Documento Unico o Pasaporte (sélo personas extranjeras).

e La documentacién a presentar serd detallada en el formulario "Solicitud de
Exencion" (CFO5 o LYO5) que obtendras al completar la carga de datos en el
Sistema Integral de Exenciones.

e Formulario Declaracién Jurada de Solicitud / Afectacion (R-999v4)

W TENE EN cUENTA

Toda documentacidn -sin excepcidn- se presentara en Original y Copia, o
copia certificada por Escribano/a Publico/a. No es valida la certificaciéon bancaria.
Todos los certificados deberan tener una vigencia de emisién no superior a los 120
dias corridos, salvo que el certificado exprese lo contrario o plazo diferente.

Para mas informacién, se encuentra disponible el tramite “Solicitud de

Exencion” en |a Guia de Tramites de la pagina de ARBA.



https://www.arba.gov.ar/Apartados/Compartidas/ExcencionesHabilitadas.asp
https://www.arba.gov.ar/Apartados/Compartidas/ExcencionesHabilitadas.asp
https://www.arba.gov.ar/Apartados/Compartidas/ExcencionesHabilitadas.asp
https://www.arba.gov.ar/Apartados/Compartidas/ExcencionesHabilitadas.asp
https://web.arba.gov.ar/sites/default/files/r%20999v4.pdf
https://www.arba.gov.ar/GuiaTramites/TramiteSeleccionado.asp?tramite=241&categ=33
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ACLARACION

éQuién puede presentar el tramite?

e Titular: Persona que posee un derecho de propiedad sobre un bien.

e Poseedor/a a Titulo de Dueno/a: Persona que, pudiendo ser o no elfla
legitimo/a propietario/a, tiene en su poder una cosa o bien.

e Usufructuario/a: Persona que posee el derecho de uso y goce de un bien,
conferido por el/la titular de dicho bien.

e Representante voluntario/a: Persona que actia en nombre y por cuenta de
otra, en virtud de la facultad que ella le confiere mediante un mandato (poder o
autorizacién). Podes consultar la documentacion que acredita personeria Aqui.

e Representante Legal: Persona que actia en nombre y por cuenta de una
persona Juridica en virtud del caracter que posee por integrar los drganos de
mando. Asimismo, los padres que ejercen la patria potestad sobre sus hijos/as.
Podés consultar la documentacion que acredita personeria Aqui.

e Representante Judicial: Persona que actia en nombre y por cuenta de otra
(Humana o Juridica) en virtud de una designacién judicial, debido a una
incapacidad legal que recae sobre aquella. Para consultar la documentacion que
acredita personeria Aqui



https://www.arba.gov.ar/GuiaTramites/representanteVoluntario.asp
https://www.arba.gov.ar/GuiaTramites/representanteLegal.asp
https://www.arba.gov.ar/GuiaTramites/representanteJudicial.asp
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ACCESO A LA WEB L:]

1. Ingresar a la pagina web de ARBA, en “Tramites”, “Tramites Generales”.

Autogestion  Pagar  Vendmeertos | Trémites EMicroutios Centre de Ayuda
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2. Seleccionar, del mend desplegable, el tramite “Solicitud de exencién”.

Tramites Generales

Podés seleccionar el trdmite del listado o agilizar la blisqueda ingresando las primeras tres o
mas letras de |a palabra que buscés.

Elegi o busca el tramite

[ ]

| Reclamo de Acreditacién de Pagos a

| Registro de Claves Bancarias Uniformes (CBU)
Solicitud de Compensacion de Pagos
Solicitud de Exencion
| Solicitud de Exencion Area Patagdnica Bonaerense Ley 12.322
| Solicitud de Exencion Zona Austral - Ley 12323
Solicitud de Informe Técnico por Art. 25 CF
| Solicitud de Liberacion de Deuda mediante Oficio Judicial
| Solicitud de Liquidacion a Valor Original y Reconocimiento de Bonificacion (Liquidacién indice 1)

| Solicitud de Toma Vista y/o Desarchivo v|



https://web.arba.gov.ar/
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3. Seleccionar “Iniciar Tramite” para acceder al Sistema Integral de Exenciones.

&

Trémites Generales Descripcion
e o & Requisitos
Solicitud de Exencion ™
lené en cuenta que
Quién puede hacer este tramite?
Pasos a seguir

Normativas

X Descargar Instructivo

Descripcion

% Recibir por mail

Permite solicitar la exencion para los impuestos Inmobiliario, a los Automotores,

sobre los Ingresos Brutos y Sellos.
Contempla las exenciones en general exceptuando las tratadas de manera especifica
para cada impuesto.

J+L
Web

/ Presencial

4. Completar el formulario con CUIT y Clave de Identificacidon Tributaria (CIT) y presionar
"Ingresar".

A R B A AGENCIA DE RECAUDACION
PROVINCIA DE BUENOS AIRES

e
Ingresa con tu Clave de Identificacién Tributaria (CIT)

Completa el formulario W ;Todavia no tenés tu
Clave de Identificacion
CUIT./CUIL /CDI: . Tributaria?

ngresa los 11 digitos sin guiones, espacios o puntos

Solicits tu CIT

Ingresa tu clave @

:Olvidaste tu clave? (Internos)

Conocé mas sobre la CIT

;Olvidaste tu Clave Fiscal ARBA?
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5. En el menu "Alta de tramite" deberas seleccionar, del menu desplegable, la opcidn
correspondiente a la exencidn a solicitar.

AGENCIA DE RECAUDACION
PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Ita de tramite v(Ionsul'as
6digo Fiscal Inmobiliario
6digo Fiscal Automotor

igencias finalizadas

EXENCIONES
Seguimiento Contactenos Salir
v v

Seleccione mend

6. En el bloque de “Solicitante”, se debera ingresar el caracter de la persona que solicita la
exencion vy, dependiendo del cardcter mismo, los datos de la persona beneficiaria se
completaran automaticamente o bien, se debera hacerlo manualmente.

En “Tipo de exencién”, se debera seleccionar, dentro de las opciones del menu desplegable,
la que corresponda al motivo de tu solicitud. Por ejemplo indicando si es por Ley XXX, o bien
por Articulo XXX del Cédigo Fiscal. Luego presionar "Continuar".
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Solicitante

Apellido y
Nombres

CUIT del
Solicitante:

Documento

En Caracter
de del
Solicitante

Tipo de
Exencion

“Datos de

Beneficiario (*)

Apellido y Nombres
CUIT del Beneficiari

Tipo Societario

EXENCIONES- Codigo Fiscal - Automotor

@ - i

-

[CIv][33990557 |

[ Locatario v

Art.243 Inc.N(#) - Vehiculos de propiedad de partidos politicos 0 agrupaciones municipales

Art.243 Inc.B Bomberos Voluntarios

Art. 243 Inc.B Instituciones de Beneficencia publica con personeria juridica y cooperadoras

Art 243 Inc.B Instituciones religiosas debidamente reconocidas

Art.243 Inc.C Pago analogo en jurisdiccion nacional u otras provincias siempre que tengan domicilio real en la provincia

Art. 243 Inc.D Vehiculos patentados en ofros paises

la persona Beneficiaria”

o l - -]

[UNIPERSONAL v |

En Caracter de del Beneficiario |Adquirente v

Comodatario

(%) Para el caso del art. 243 inc f Codigo Fiscal, ! yeredero con documentacion fehaciente  con discapacidad

Locatario

Poseedor a titulo de dominio

Titular / Propietario

Titular / Propietario Historico (! m
Titular multiple en base - Vias

Usuario

Usufructuario
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7. Completar los datos solicitados del Domicilio Fiscal o Constituido. El correo electrénico
es un dato obligatorio para poder continuar con la carga de datos. A continuacion
presionar "Continuar".

Domicilio Fiscal o Constituido

Calle: | Nro: [ Juwosysn: O

Piso: [ | Depto: | Torre: ‘— Manzana:
L]

Ruta: KM: :I (nrosy )

Email: Teléfono: :

cp: Fax 1
L 1

Provincia:

Partido:

Observaciones:

(nros)
|
L
|
Localidad: v
L ¥

4

8. Dependiendo el tipo de exencidn, seleccionar el impuesto al cual se solicita aplicar la
exencion. En este caso, como se muestra en el ejemplo, el Impuesto Inmobiliario.

EXENCIONES. Leyes

00000113820 - At 6 exenceon Motebes wemmasties kocados
panderrsa

Seleccione ¢l 0 los impuestos a los cuales desea aplicar

la exencion
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ACLARACION

En el caso de Oficio Judicial de liberacion, los datos solicitados a completar seran los
correspondientes a la persona ejecutada, al Profesional interviniente vy al tipo de oficio
Judicial (descripcion de Autos, Juzgado, Departamento Judicial, Secretaria, Localidad y
Motivo de Liberacidn). Luego presionar "Continuar* para prosequir con la solicitud.

EXENCIONES- Oficio Judicial

Datos del Ejecutado

Apelilido
Nombres/Razon
Soclal

LES persona fisica? @ si O No

Documento Cl v||
Cuit B [-| J-|

Datos del Profesional Interviniente

Apelilido
Nombres/Razon
Social

Documento Cl v ||

Tipo de Oficio Judicial

Descripcion de
Autos

Juzgado

Departamento
Judicial

Secretaria
Localidad

Motivo de liberacion| Oficio hd
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EJEMPLOS PARA IMPUESTO INMOBILIARIO Y AUTOMOTOR

9. Presionar en “Seleccion” y completar los campos de acuerdo al impuesto
seleccionado. A continuacion se detallan ejemplos para el caso de Impuesto Automotor e
Inmobiliario. Luego presionar “Finalizar”.

e Sila exencion solicitada es para el Impuesto Inmobiliario: Deberds completar
los datos requeridos como N° de Partido (xxx)- Partida (xxxxxx) y digito (x).
porcentaje de Titularidad / Posesidn sobre el bien, Fecha de Escritura / Posesion,
Fecha desde / hasta del beneficio solicitado.

INMOBILIARIO Tramite 202500000015712 Aplicar Exencion a la secuencia 1
Seleccione Partida % Titularidad/Posesion Escritura/Posesion Fecha desde Fecha hasta
999-999999-9 dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa dd/mm/aaaz
1) | I I | [0.00 | | [ [
2) O
30
'Total seleccionados ’Total Procesados |0 ‘ ‘

VOIver al men“‘ E

e Si la exencidn solicitada es para el Impuesto Automotor: Deberas completar
los datos requeridos como N° de Dominio (XXX999 o XX999XX). porcentaje de
Titularidad / Posesion sobre el mismo, fecha desde / hasta del beneficio solicitado.

EXENCIONE S- Codigo Fiscal - Automotor

AUTOMOTOR Tramite 202100000112728 Aplicar Exencion a la secuencia 1
Seleccione Dominso % TiularidadiPosesion Fecha desde Facha hasta
XAXETS | XXX 999 1 99.99 odinumisasa damim'assa
1 - S I I
Vi
3
4)
5
L]
iTotaI seleccionados TTotal Procesados |0 ‘

sinfars m
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FORMULARIO DE SOLICITUD

10. Efectivizada la transmisiéon de datos, descargar el comprobante de la solicitud
formulada, Formulario “Solicitud de Exencion" (CF-05 o LYO5), en el que se indicard el
correspondiente nimero de tramite, impuesto, plazo para presentarse, domicilio del
Centro de Servicio Local y el detalle con la documentacion correspondiente.

...Al . F:Q;:T

(1 N

ARBA_ SCLICTTUD DE DXEWOION - Colige Facal - Auswmeter Z A_R_BA_ SOLICITUD DE EXENCION - Codige Fiscal - Awwmonnr

N Comprhenn G000

B TENE EN CUENTA

En la pagina 1 se informa la Fecha tope para presentacién de documentacion, en
caso de no presentarse en el Centro de Servicio Local antes de esa fecha, se debera
realizar nuevamente el procedimiento de solicitud del tramite.
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SOLICITUD DE TURNO

1. Solicitar turno para concurrir al Centro de Servicio Local, seleccionando "Solicitar
turno*. Deberas indicar si sos la persona titular.

En caso afirmativo se tomaran los datos cargados como contacto; caso contrario se
solicitaran los datos de la persona que representds. Deberas indicar la fecha y hora en la
que deseds asistir y luego seleccionar “Confirmar”. Podras descargar en un archivo el

turno o envidrtelo por correo electrénico.

ARBA =urreee,
Extucons.sss - ome B —
|

Descargar Solicitud

Fara connuar & trdmite 00045 05CHDar & IATURANG de SORCIUE de EXenciin, y presentano on of Conyo 4 Anciie, junto Con 100 & Socumentacdn nac WL e

e pr——

—

ATENCION: i 115 S6s0arsis @ Dmmaans 08 Soacted 08 Eanin o el Mmemen 10 POOKES RACH (08 pOincrti l STy

Solicitar Turno

Carfro de Alenodn | LA PLATA 7 «ig 46 K 690 - Plants 8aps v

Si no descargas el formulario de Solicitud de Exencién en
el momento que lo completaste, la aplicacion te advertira
gue no podras hacerlo con posterioridad.

IMPORTANTE

®)
o
=

NGO

INSTANCIA DEL TRAMITE PRESENCIAL

12. Deberds presentarte antes de la fecha de vencimiento del tramite en el Centro de
Servicio Local indicado, con toda la documentacion detallada en el formulario resultante
de la carga web. En la instancia presencial, si la documentacion presentada es la
correcta, se confirma el tramite y se caratula un expediente; te informaremos su
numero para que puedas hacer el seguimiento del mismo.



https://web.arba.gov.ar/atencion
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A R BA SOLICITUD DE EXENCION . Cedigo Fiscal - Automoter

LA T A W
PR A P e e (_\

’ 3\
N de Comprobamte 203100800332730
N de Mensficacion 202100280013273¢ @

Focha de Eminion 19731730238 13:30:83

Farmelaris CFis O%
Cuit dedl tolictants %\
Tigo d¢ Operaciin Codige Ti nc’.or

Solicited lnicacisn ded Tramine
Azt . 243 Ine . F Discapacic itucionas asistenciales oficialsacte
reconscides

‘" 2%0¢

SEACSe an =3 =3 e requieran] lca
0 debeczin remitir la documantacila digitalizada tzaves Sel
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CONSULTA Y SEGUIMIENTO DEL TRAMITE

Para realizar la consulta y seguimiento del tramite, podés ingresar al enlace que se
encuentra en el trdmite “Solicitud de Exencion” en el apartado “Tené en cuenta”,
selecciond la opcion “Consulta”-“Consulta del estado de tramite”, podés realizar el
seguimiento del mismo completando los datos del tramite: “CUIT del Solicitante” / “CUIT
del Beneficiario” o bien por niimero de identificacion.

ARBA ==

Tené en cuenta que
® & riwte

& Peguee (7

[+ U

EXENCIONES. Consuits Gereriza

Datos del Tramite

n TENE EN CUENTA

En caso de Solicitud de Exencion para Personas con Discapacidad, si la persona
titular del automotor es quien tiene a su nombre el Certificado Unico de Discapacidad,
puede realizar el trdmite simplificado segin Resolucién Normativa N° 57/20, ingresando

(13 F42)

aqul



https://www6.arba.gov.ar/Exenciones/inicioConsulta.do
https://www.arba.gov.ar/GuiaTramites/TramiteSeleccionado.asp?tramite=637&categ=37

En caso de dudas,
contactanos

https://web.arba.gov.ar/contacto

A R BA o ( GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE
LAFMD

AGENCIA DE RECAUDACION %ﬁ@’:& B U E N 0 S AI R ES

PROVINCIA DE BUENOS AIRES %—\A

N



https://web.arba.gov.ar/contacto
https://web.arba.gov.ar/contacto
https://web.arba.gov.ar/contacto
https://web.arba.gov.ar/contacto

