
Presentación DDJJ Web 
Entidades de guarda y 
amarre

Agentes de Información

Agentes de Información

INSTRUCTIVO



Instructivo SIRYC Consultas y Reclamos 

1. Ingreso a la aplicación

ÍNDICE

2. Presentación de una declaración 
jurada 4

5. Presentación de una DDJJ rectificativa 

7a) Carga manual

13

19

b) Carga por lote

3. Cierre de una declaración jurada

4. Impresión de constancia de 
presentación  

2

21

23



1. INGRESO A LA APLICACIÓN

El ingreso a la aplicación se realizará desde el sitio web de ARBA, dentro del
apartado “Micrositios”, en el recuadro “Agentes”.

Una vez allí, encontrará el acceso a “Agentes de Información”.
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El sistema ofrecerá el acceso a los diferentes regímenes, debiendo
seleccionarse “Entidades de amarre, guarda o fondeo”.
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2. PRESENTACIÓN DE UNA DECLARACIÓN JURADA

Ingresar en “ Presentación de DDJJ” en la opción “Presentación”.
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Al ingresar, visualizará la pantalla de autenticación donde el sistema solicitará
la carga de la CUIT y su correspondiente CIT. En caso de no poseer una CIT podrá
gestionarla en esta misma pantalla en la etiqueta de la derecha “Solicitá tu CIT”.

En caso de no registrar inscripción como Agente de Información en el
régimen seleccionado, la aplicación le habilitará de todos modos la carga de datos de
la DDJJ. Tenga en cuenta que deberá completar el procedimiento de inscripción
correspondiente.

Una vez que dentro de la aplicación encontrará la siguiente pantalla, en la que
deberá seleccionar del menú “Presentación”, la opción “Inicio”.
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Deberá seleccionar el régimen, el tipo de presentación y año. Luego “iniciar DJ”. 

La aplicación ofrecerá dos mecanismos de carga de la información a 
brindar:

a) Carga manual
b) Carga por lote

Permitiendo:
• Alta (carga de nuevos registros)
• Baja (eliminar un registro cargado previamente)
• Modificación (cambios en los registros ya cargados)

Ambas modalidades pueden utilizarse de forma indistinta en una misma
declaración juarda, siendo posible modificar o dar de baja registros sin tener en
cuenta el mecanismo de carga original.

La carga podrá realizarse una vez habilitado el periodo a informar, pudiendo
salir e ingresar a la aplicación las veces que sea necesario hasta el momento en el que
se considere que está lista para ser presentada.
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Si no se registra su inscripción como Agente de Información al régimen
seleccionado para la presentación de la DDJJ, regularice su situación. Evite multas por
incumplimiento a los deberes formales.
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a) Carga manual

Para la presentación mediante carga manual registro a registro.
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Según sea la operación a realizar, deberá seleccionarse:

• Agregar: permite cargar un nuevo registro.

• Modificar/eliminar: deberá seleccionarse esta opción cuando se desee

- Modificar un registro ya cargado: la aplicación permitirá la
modificación de cualquier dato cargado, excepto el número de CUIT y la
identificación de la embarcación (matrícula o REY). En caso de tener que modificar
alguno de estos conceptos, deberá eliminarse el registro completo, e ingresar
nuevamente la información a través del botón “Carga manual”.

- Eliminar totalmente un registro cargado previamente.
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IMPORTANTE

Seleccionando la opción “Agregar”, accederá a la siguiente pantalla:
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IMPORTANTE
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Deberán tenerse en cuenta las siguientes consideraciones:

Campo REY: debe completarse con registros de formato REY + 6 dígitos o
REY + 5 dígitos, según se trate de una embarcación reempadronada por la
Prefectura Naval Argentina o no. Por este motivo, si se opta por carga manual, el
campo podrá contener 8 o 9 dígitos. En cambio, cuando la carga se realice por
lote, este campo siempre deberá tener el formato REY999999, o sea que deberá
estar formado siempre por 9 posiciones. Por este motivo, para el caso de
registros de formato REY + 5 dígitos, la última posición deberá ser un espacio en
blanco.

Eslora: este dato representa la medida expresada en metros del largo total
de la embarcación.

Tipo de embarcación: se utiliza a los efectos de diferenciar entre los
distintos tipos de embarcaciones según sus características.

Fecha de amarre: refiere a la fecha en la que la embarcación declarada
ingresó como cliente/a.

Luego de seleccionar la opción Cargar detalle, el sistema arrojará la siguiente
pantalla:

El sistema ofrecerá las posibilidades de volver al inicio (desde donde puede
seleccionarse el tipo de carga o cerrar la declaración jurada), volver a carga manual
(tanto para agregar un registro como para modificar o eliminar uno ya ingresado), o
cerrar la declaración jurada (este tema se tratará en el título correspondiente).
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Seleccionando la opción “Modificar/eliminar”, el sistema solicitará número de
CUIT e identificación de la embarcación.

El sistema permitirá realizar modificaciones y bajas:

- De registros ingresados en las DDJJ abiertas (es decir, iniciadas pero no
presentadas aún), por cualquiera de las dos modalidades (manual o por lote).

- De registros informados en una DDJJ cerrada, cuando se trate de una declaración
jurada rectificativa.

En caso de que los datos a modificar sean CUIT o identificación (matrícula o
REY), deberá eliminarse el registro y cargarlo nuevamente, ya que esos datos no son
editables.
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La información requerida por el régimen podrá ser importada a la aplicación
mediante el envío de lotes.

Para su confección, deberán seguirse los siguientes pasos :

1. Deberá generarse un archivo.txt cuyo nombre respete la “nomenclatura
del lote” específica para el régimen.

2. La estructura de los registros incluidos en el archivo deberá respetar las
indicaciones del “diseño de registros”: descripción, formato, longitud, ubicación en el
registro -desde y hasta- y observaciones, para cada concepto.

3. Una vez cargados todos los datos en el archivo.txt, deberá comprimirse en
un archivo “.zip” utilizando WinZip .

4. Para poder ser transmitido a la declaración jurada, una vez que se
encuentre comprimido el archivo, deberá generarse el código HASH de seguridad
para intercambio de información, para resguardo de su integridad.

La modificación o eliminación se harán efectivas seleccionado los botones
correspondientes, luego de lo cual el sistema informará que la operación ha sido
exitosa.

A continuación se desarrollará cada uno de ellos.

1. Deberá generarse un archivo “.txt” , el mismo será nombrado de acuerdo
a la siguiente estructura:

AI-CUIT-PERÍODO-REGIMEN-NOMBREARCHIVO

Ejemplo: AI-30123456789-2024-17-Lote1

Campo Descripción
AI AI Agente de Información

CUIT  Número de CUIT del agente que declara -sin guiones-

Período  Formato “AAAA”, siendo “AAAA” el año que se informa

Régimen  Código de régimen -formato “99”-, para Entidades de amarre, guarda o 
fondeo corresponde "17"

Archivo Cualquier alfanumérico que permita la identificación del lote. Ejemplo: LOTE1, 
Archivo, etc.

MD5
Código HASH que se genera para resguardo de la integridad de los datos que 
se envían, que se incorporara al nombre de manera automática en el último 
paso

b) Carga por lote
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2. La estructura de los registros incluidos en el archivo deberá respetar las
las longitudes del “diseño de registros”, con los datos escritos en forma continua,
sin separadores, tabs o comas:
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Al momento de completar los datos requeridos, deberán tenerse en cuenta las
mismas consideraciones detalladas previamente para la carga manual (página 7).

En caso de no corresponder un campo, deberán dejarse espacios vacíos
respetando su longitud.
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3. Una vez generado el archivo .txt se deberá comprimir utilizando WinZip.

4. Para poder transmitir la declaración jurada, el archivo deberá pasar por un
proceso de resguardo de su integridad. Una vez comprimido se deberá generar el
código HASH de seguridad para intercambio de información. Para ello deberá:

a) Descargar el programa GenHash disponible en la web de Arba
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b) Una vez instalado el programa, deberá generar el código. Debe abrir el
programa GenHash y seleccionar la opción Generación de HASH.
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El programa solicitará la selección de un archivo. En este paso deberá
seleccionar el archivo .txt comprimido confeccionado previamente según del punto
2, y luego generar el código HASH.

c) Hecho lo anterior, podrá observar que al nombre original del archivo se le ha
agregado un código alfanumérico. Esto indica que la operación fue exitosa. La
integridad del archivo está garantizada y, en caso de modificar su contenido o
nombre, deberá repetir el procedimiento. Finalizado esto, puede cargar el archivo
seguro para la transmisión de la declaración jurada.

Mediante la carga por lotes es posible volcar nueva información, corregir
registros, o eliminarlos, indicando el tipo de operación según lo detallado en el diseño
de registros. Esto podrá realizarse tanto en declaraciones juradas que se encuentren
aun en estado “abierta”, como en aquellas cerradas previamente mediante la
presentación de una declaración jurada Rectificativa.

Para ello, y según sea el caso, deberá:
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Carga del lote generado

Una vez generado, el lote que contiene los registros deberá importarse a la
aplicación a través del botón “Cargar por lote”.

Alta: confeccionar un lote de idéntico formato al original informando
únicamente el/los registro/s que no fueron dados de alta en lotes previos
correspondientes al mismo año/período.

Modificación: confeccionar un lote de idéntico formato al original
informando únicamente el/los registro/s completo/s a modificar de forma
correcta. En caso de necesitar modificar el número de CUIT del informado o la
identificación de la embarcación (matrícula, REY, Identificación ARBA), deberá
primero darse de baja el registro completo, para luego darlo de alta de forma
correcta.

Baja: confeccionar un lote de idéntico formato al original informando
únicamente el/los registro/s completo/s dados de alta en forma errónea
originalmente.
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La opción “Seleccionar archivo” permitirá su importación, confirmando la
operación mediante el botón “Cargar”.
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3. CIERRE DE UNA DECLARACIÓN JURADA

El cierre de una declaración jurada implica su presentación.

En caso de requerir modificaciones posteriores, las mismas deberán ser
informadas mediante una Declaración jurada rectificativa.

La aplicación permitirá el cierre y presentación con independencia de que
esta cuente o no con registros cargados.

Si lo que se desea es enviar una Declaración Jurada sin movimientos,
tildar la opción que se ve en la siguiente pantalla, y luego cerrar la DJ.

El sistema ofrecerá las posibilidades de volver al inicio (desde donde puede
seleccionarse el tipo de carga o cerrar la declaración jurada), subir otro archivo
(tanto para agregar nuevos registros para modificar o eliminar alguno/s
ingresado/s previamente), o cerrar la declaración jurada.

Si no encuentra ningún error en la estructura o integridad del archivo, el
sistema arrojará el siguiente mensaje:
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El sistema confirmará la presentación exitosa mediante el siguiente
mensaje:
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Para imprimir el comprobante de presentación, deberá desplegar del menú
“Impresión” la opción “Formulario”.

Es posible realizar la búsqueda por número de comprobante o por período y 
régimen.

4. IMPRESIÓN DE CONSTANCIA DE PRESENTACIÓN DE DDJJ
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Desde la columna “Acciones”, podrá accederse al comprobante de
presentación.

La aplicación devolverá un archivo en formato PDF para descargar e imprimir.
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5. PRESENTACIÓN DE UNA DJJ RECTIFICATIVA

Es posible presentar una declaración jurada rectificativa a fin de agregar,
modificar o eliminar información cargada previamente.

Para ello, deberá Ingresarse al sistema del mismo modo que para generar la
declaración jurada original, mediante el proceso explicado previamente, desde el
menú principal, título “Presentación”, opción “Inicio”.

Deberá seleccionarse régimen y año, y luego “Iniciar DJ”.
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Si no se registra su inscripción como Agente de Información al régimen
seleccionado para la presentación de la DDJJ, regularice su situación. Evite multas por
incumplimiento a los deberes formales.
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La aplicación indicará el número de rectificativa, y asignará un nuevo número de
comprobante.

La carga, modificación o eliminación de registros puede realizarse
indistintamente de manera manual o mediante lote, con independencia del modo con
el que se haya hecho en la declaración jurada original.

El mecanismo es similar al explicado en el título “Presentación de una
declaración jurada”.

Es importante tener en cuenta que solo deberá ingresar las novedades
respecto de la declaración anterior.

En caso de necesitar asistencia para el cumplimiento de la presentación de su
declaración jurada, podrá dirigirse a consultasdai.gif@arba.gov.ar
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En caso de dudas,
contactanos

https://web.arba.gov.ar/contacto
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