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INTRODUCCION

Permite a las personas contribuyentes la suscripcion al servicio de recepcion por
correo electrénico de las boletas para el pago de los Impuestos Inmobiliario, Automotor y
Embarcaciones Deportivas o de Recreacion.

Admite mds de una suscripcidn por objeto para que, por ejemplo, la boleta llegue a
todas las personas titulares, logren modificar los correos electrénicos informados e,
incluso, puedan eliminar la cuenta donde ya no deseen recibirla.

La suscripcion al servicio permite:

« Alta de suscripcion a boleta por mail.

En caso de NO contar con un correo electrénico suscripto y querer efectuar la
registracion.

« Actualizacion de correo electronico informado

En caso de CONTAR con un correo electrénico informado vy en los casos en los que se
necesite efectuar modificaciones, actualizaciones o eliminaciones.

ALTA DE SUSCRIPCION A BOLETA POR MAIL

Podrds ingresar desde la pagina de ARBA seleccionando desde el mend
hamburguesa la opcién “Boleta por mail”.

ARBA sz i
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Autogestion pagar  Vencimientos  Trdmites  Micrositios  Centro de Ayuda  FIUENGNEY & oQ

Solicita tu turno
Boleta por mail

Planes de Pago

Gestiona todos los Planes

cor

de pago desde unsolo lugar

A continuacién deberds completar los datos: correo electrénico y CUIT / CUIL.
Luego seleccionar “Continuar”.
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Boleta por mail —

Suscribi tus impuestos y consulta suscripciones activas

Completa tus datos

Correo electrénico CUIT / CUIL

ingresa la CUIT sin guiones, espacios o puntos

Consulta tus suscripciones

Posteriormente deberds completar los datos: Nombre y Apellido / Razén social.
“Continuar”

Suscripciones a Boleta por Mail

Boleta por mail —

Suscribi tus impuestos y consulta suscripciones activas

Completa tus datos

Correo electrénico CUIT / CUIL

XXXXXXXXXKXK @ XXXXXXXK 99-99999999-9

Nombre y apellido / Razén Social

XXXXXX XXXXXXX
Consulta tus suscripciones

Luego se desplegard un menu, dénde deberas seleccionar el impuesto por el cual
deseas recibir |a boleta electrénica en tu mail.

Indicanos tus impuestos

Impuesto

Seleccionar v

Seleccionar
Inmobiliario

Automotores bnes para el uso del servicio.
Embarcaciones

Inmobiliario Complementario

Cancelar Suscribir
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El sistema solicitarda completar datos referidos al impuesto seleccionado:
Inmobiliario: Partido/Partida, Automotores: Patente, Embarcaciones: Domino / Patente,
Inmobiliario Complementario: CUIT.

Luego indica la relacion con el impuesto seleccionando, Titular,
Inquilino/comodatario, Familiar, Apoderado/a, Administrador/a, Otros.

Completados los datos solicitados, deberas seleccionar el boton “Agregar”.

Indicanos tus impuestos

Impuesto Patente Relacion
Automotores v + XX999XX Otros v
Seleccionar
Titular

Inquilino / comodatario
Acepto los términos y condiciones para el uso del servicio. s
y Familiar

Apoderado

i Administrador
Cancelar flell

A continuacion se solicitara aceptar los términos y condiciones establecidos para
el uso del servicio y hacer click en “Suscribir” para finalizar.

Acepto los términos y condiciones para el uso del servicio.
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Aparecera una ventana indicando que la solicitud ha sido enviada y se encuentra
pendiente de activacion. Se debera Seleccionar “Aceptar”.

Alta de suscripcion X

@ Te enviamos la solicitud y se encuentra pendiente de activacién.
Para confirmar la suscripcion accedé al link enviado a tu correo electrénicor

Automotores XX999XX Otros

Una vez confirmada la suscripcion, a partir de la préxima cuota, te va a llegar la boleta por mail y
se aplicaran los descuentos vigentes.

CONFIRMAR la suscripcidn accediendo al link enviado a tu
correo electrdnico. De no realizar este ultimo paso, la
modificacion quedard sin efecto.

IMPORTANTE

o ARBA

por mail

Activa tu suscripcion

) Tus impuestos al dia con boleta por mail (

Gracias por haberte suscripto a la boleta por mail.

Confirmacion

Suscripcién exitosa

Importante: Activé las suscripcionesfngresando aqgul

Objetos asociados

Nombre y apellido:

CUIT/CUIL: § Automotores XX999XX Relacién Otros

Objeto imponible Relacion

S R | Aceptar |
Automotores XX999XX Otros

La suscripcion se hara efectiva inmediatamente tras activar la misma. Posteriormente podra ingresar a www.arba.gov.ary

obtener |a boleta de pago con las bonificaciones correspondientes.

A partir de los proximos vencimientos, la boleta sera enviada a tu correo electronico, y también estara disponible en Gestionar /
Domicilio Fiscal Electrénico desde 15 dias antes del imi de la cuota. (Ver calendario fiscal).

BUENOS AIRES
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ACTUALIZACION DE CORREO ELECTRONICO INFORMADO

Para modificar las cuentas suscriptas, reiterar el correo electrénico de
confirmacién de suscripcidn o proceder a la eliminacidon de cuentas que no se desee tener
asociadas, deberds ingresar desde la pdgina de ARBA haciendo click en el panel de

“Autogestion” en la opcion "Ingresa" y luego completar con tu CUIL/CUIT/CDI y Clave de
Identificacion Tributaria (CIT).

ARBA AGENCIA DE RECAUDACION
RO RESURBE RES Autogestion agar  Vencimientos  Tramites  Micrositios  Centro de Ayuda &L 9

Gestiona todos los Planes Autogestion
de pago desde unsolo lugar

&~

Ingresa con tu Clave de Identificacion Tributaria (CIT)

Completa el formulario ‘B :Todavia no tenés tu

Clave de Identificacion
CU.LT./CU.LL./ CD.L: s Tributaria?

Ingresé los 11 digitos sin guiones, espacios o puntos

Conocé mas sobre la CIT

;Olvidaste tu clave? (Internos)
;Olvidaste tu Clave Fiscal ARBA?



https://web.arba.gov.ar/
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Deberds seleccionar el Impuesto predeterminado: Automotor, Inmobiliario,
Embarcaciones vy se desplegaran los objetos asociados, seleccionando uno, podras
actualizar el correo electrdnico suscripto.

Autogestion
_ RS o Obietos b ahisic
= = Deuda

20. XXXXXXXX-9 -o. 2 Ingresos Brutos v $0,00
Domicilio Fisca
LA PLATA NOROESTE CALLE 50, A 1 Inmobiliario v $0,00
. Partido/a & Planta Deuda $
detosdecontacagmalicom 055- XXXxxX O Urbano Edificado $0,00®

Sin declarar ~
= 1 TGBv $0,00
Mis accesos frecuentes v TOTALES

Se abrird una ventana y deberds ingresar por la opcion “Adherido a la Boleta por
mail” A continuacién se detallaran las Suscripciones del objeto, pudiendo ser estas de
oficio o voluntarias.

a. Suscripciones de oficio. Para modificar el correo electrénico deberds ingresar por
la opcién “Datos de contacto”.

X
# Inmueble 055-XXXXXX % # Inmueble 055- XXXXXX
Planta Urbano Edificado Planta Urbano Edificado
Base Imponible $ 6.756.444,00 Base Imponible $ 6.756.444,00
I Adherido a la Boleta electrénica ] v » Adherido a la Boleta electronica
Suscripciones de oficio
Responsable Porcentaje Vigencia
E-mail Fecha de adhesién 24
100 % 13/112017
contribuyente@gmail.com 02/01/2019
otromail@gmail.com 06/11/2018

Suscripciones voluntarias

E-mail Fecha de adhesion
contribuyente@gmail.com 06/12/2019 29
Responsable Porcentaje Vigencia

Nombre del contribuyente 100 % 13/11/2017
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Para continuar, deberds completar los datos de contacto, que serviran para que la
Agencia pueda comunicarse en forma 3agil y sencilla. Si tenés correo/s electrdénico/s
declarado/s, incorpora el caracter de la persona destinataria, seleccionando sélo una

como contribuyente. También deberds registrar un teléfono de contacto. Luego,
selecciond el botdn “Registrar”.

Gestionar datos de contacto

< VOLVER

Para continuar, debés completar los datos de contacto, que serviran como nexo con la Agencia para comunicamos en forma sencilla y agil. Si tenés e-mail/s declarado/s, incorpora el
caracter del destinatario, seleccionando sélo uno como contribuyente y debés registrar un teléfono.

Teléfono fijo

Celular

Celular Alternativo 999 9999999

Debés ingresar al menos un teléfono

i

De acuerdo a lo establecido por la Resolucion Normativa N° 14/19 de ARBA, se suscribiran a la modalidad

Boleta Electrénica, la totalidad de sus bienes asociados, y se remitira la boleta digital al correo electronico
informado

Se informard que ha sido exitosa la registracion efectuada. Se enviard un correo a
todos los correos electrénicos no validados para que puedas validarlos.

AGENCA DE RECAUDAOON
PROVMOA OF BLONOS ARES

Ceivlac Alternatvo

v Registracion Exitosa!
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b. Suscripciones voluntarias

Para realizar modificaciones en la suscripcidon deberds ingresar por la opcidn
“Consulta de suscripciones”.

Adherido a la Boleta electrénica v

Suscripciones de oficio

E-mail Fecha de adhesién r4
DX D000 9 @000000c 02/01/2019
9999999 9900000000000 @D X000 26/03/2024
X000 @O0 06/11/2018

Suscripciones voluntarias

E-mail Fecha de adhesién

XDO0OO0O0OOX I @000 06/12/2019 4

En la Consulta de suscripciones deberds ingresar tu direccion de correo
electrdnico y recibirds al mismo la informacion de tus suscripciones vigentes, las opciones
de baja de suscripcidn y las modificaciones disponibles.

Para conocer el correo electrénico asociado a tu objeto, deberds ingresar al detalle
del mismo en el panel de Autogestion con tu Clave de Identificacion Tributaria de ARBA.

Consultar suscripciones X

Ingresa tu direccién de correo electrénico y recibirds un mensaje con la informacién de tus suscripciones
vigentes y la opcién de modificarlas. Para conocer el mail asociado a tu objeto, deberas ingresar al
detalle del mismo en el Panel de Autogestion con tu Clave de Identificacion Tributaria (CIT).

Consulta de suscripciones activas de j 00o00oocxd9@ooxx @gmail.com X

Tu consulta ha sido enviada. ‘
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Desde alli podrds ingresar en “Modificar suscripcion” para realizar la
modificacién de datos.

por maile ARBA Modificar suscripcion

Suscripciones activas

Servicio: Boleta por mail Impuesto: Automotores
Correo electronico: Patente:
Tus impuestos al dia con boleta por mail Nombre y apellido: Relacién con el objeto: ~ Otros

CuITICUIL:

Te informamos tus suscripciones a boleta por mail.

Datos a modificar
Nombre y apellido:
CUIT/CUIL: CUIT
Nomire apelc ——

Impuesto Objeto imponible

CuITICuIL 0} He ]
Automotores d
Automotores al Relacion con el objeto Otros v]
Inmobiliario s )
Desuscrivirse de boleta electronica [m]

La boleta serd enviada a tu correo electronico, y también estara disponible en Gestionar / Domicilio Fiscal Electronico desde
15 dias antes del vencimiento de a cuota. (Ver calendario fiscal)

INFORMACION DE INTERES

Si ya tenés suscripciones activas podras consultarlas ingresando en el enlace
ubicado al final de la pantalla de inicio en autogestién. Aparecera una ventana emergente
donde deberas ingresar tu correo electrdnico vy recibirds al mismo la informacién de tus
suscripciones vigentes y la opcidon de modificarlas. Para conocer el correo electrénico
asociado a tu objeto, deberas ingresar al detalle del mismo en tu Panel de Autogestion
con tu Clave de Identificacién Tributaria (CIT).

Boleta por mail

Suscribi tus impuestos y consultd suscripciones activas

< VOLVER

Completa tus datos

Correo electrénico CUIT / CUIL

ingresa la CUIT sin guiones, espacios o puntos

us suscripciones
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Atento lo establece la Resolucion Normativa N°© 48/17, quedaran obligados a la
suscripcion de la boleta electrénica las personas contribuyentes que realicen los
siguientes tramites a través de la pagina web de ARBA:

a. Obtencion de Clave de Identificacién Tributaria (CIT).

b. Modificacién de Responsabilidad tributaria.

c. Cuitificacién de bienes.

d. Solicitud de exencion.

e. Presentacion de Declaraciones Juradas Catastrales (Articulo 81 de la Ley Provincial
10.707).

f. Alta -Primera Inscripcion- de Embarcaciones Deportivas o de Recreacién vy
modificacién de datos relacionados con las mismas.

g. Presentacion de declaracion jurada y obtencidn de liquidacion de pago respecto del
Componente Complementario del Impuesto Inmobiliario.

h. Acogimiento a Plan de Regularizacidn de Deuda.

i. Liquidacion integral por sujeto.

j- Pago web con tarjeta de crédito.

Asimismo, también quedaran obligadas a la suscripcién de la boleta electrodnica
aquellas personas contribuyentes que realicen alguno de los siguientes tramites en
forma presencial en alguno de los Centros de Servicio de ARBA:

a. Cuitificacion de bienes.

b. Cambio de domicilio postal.

c. Demanda de repeticidon de gravamenes y sus accesorios.
d. Solicitud de compensacién de pagos.

e. Solicitud de liquidacién de cuotas.

Se hace saber que la obligatoriedad referida operard en relacién al objeto que
estuviere involucrado en el tramite, con excepcidén de aquellas personas contribuyentes
que tengan Domicilio Fiscal Electrénico (DFE) constituido en cuyo caso la suscripcion
operara respecto de todos los bienes de los cuales resulten responsables.



https://web.arba.gov.ar/

En caso de dudas,
contactanos

https://web.arba.gov.ar/contacto
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