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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES PARA EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SISTEMAS
EDILICIOS

ARTICULO 1°. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ALCANZADO

El presente llamado se convoca en los términos del Régimen de Compras y Contrataciones
vigente para el Sistema de Compras Electronicas de la Provincia de Buenos Aires, en
adelante “PBAC”, en un todo de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 10 y concordantes
delaLey N° 13.981, y del Anexo | del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-
GPBA y sus modificatorias, Resolucion N° RESOL-2019-76-GDEBA-CGP de la Contaduria
General de la Provincia de Buenos Aires que aprueba el Pliego de Bases y Condiciones
Generales para la Contratacion de Bienes y Servicios, Resolucion Conjunta N° 20/17 del
Ministerio de Jefatura de Gabinete de Ministros y N° 92/17 del Contador General de la
Provincia de Buenos Aires, Resolucion N° 2017-5-E-GDEBA-CGP y modificatorias,
Resolucion Conjunta N° RESOC-2020-2-GDEBA-CGP y el presente Pliego de Bases y
Condiciones Particulares y Anexos, que rigen para el procedimiento encuadrado en los
articulos 17 de la Ley N°13.981, y 17, inciso 1° del Anexo | del Decreto Reglamentario N°
DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA y sus modificatorias, Proceso de Compra N° 382-0164-
LPU24, bajo la modalidad de Licitacion Publica, Expediente N° EX-2024-01015610-
GDEBA-DPTAAARBA.

ARTICULO 2°. OBJETO

La presente tiene por objeto la contratacion del servicio de mantenimiento integral,
preventivo y correctivo de Sistemas Edilicios, para los afios 2024/2025, con destino a cubrir
las necesidades operativas de esta Agencia de Recaudacion de la Provincia de Buenos
Aires, conforme las condiciones del presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares y

el Anexo | - Especificaciones Técnicas Basicas de acuerdo al siguiente detalle:



RENGLON

CANTIDAD

UNIDAD

DESCRIPCION

12

MES

MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO,
CORRECTIVO Y GUARDIA 7X24X365 ANTE
EMERGENCIAS DEL SISTEMA DE DETECCION DE
INCENDIO.

Para el Centro de Procesamiento de Datos de la Gerencia
General de Tecnologia e Innovacion, sito calle 45 N° 630,

La Plata.
EN UN TODO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO | -
ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS

12

MES

MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO,
CORRECTIVO Y GUARDIA 7X24X365 ANTE
EMERGENCIAS DEL SISTEMA DE DETECCION DE
INCENDIO.

Para el Centro de Procesamiento de Datos de la Gerencia
General de Tecnologia e Innovacion, sito calle 508 y 16

Gonnet
EN UN TODO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO | -
ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS

12

MES

MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO,
CORRECTIVO Y GUARDIA 7X24X365 ANTE
EMERGENCIAS DEL SISTEMA DE MONITOREO,
CONTROL AMBIENTAL Y BMS.

Para el Centro de Procesamiento de Datos de la Gerencia
General de Tecnologia e Innovacion, sito calle 508 y 16

Gonnet
EN UN TODO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO | -
ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS

12

MES

MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO,
CORRECTIVO Y GUARDIA 7X24X365 ANTE
EMERGENCIAS DEL SISTEMA DE CONTROL DE
ACCESO FisICO.

Para el Centro de Procesamiento de Datos de la Gerencia
General de Tecnologia e Innovacion, sito calle 45 N° 630,

La Plata
EN UN TODO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO | -
ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS
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12

MES

MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO,
CORRECTIVO Y GUARDIA 7X24X365 ANTE
EMERGENCIAS DEL SISTEMA DE CONTROL DE
ACCESO FiSICO Y CCTV.

Para el Centro de Procesamiento de Datos de la Gerencia
General de Tecnologia e Innovacion, sito calle 508 y 16

Gonnet.
EN UN TODO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO | -

ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS.

12

MES

MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO,
CORRECTIVO Y GUARDIA 7X24X365 ANTE
EMERGENCIAS DEL SISTEMA ELECTRICO.
Para el Centro de Procesamiento de Datos de la Gerencia
General de Tecnologia e Innovacion, sito calle 508 y 16
Gonnet.

EN UN TODO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO | -
ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS

12

MES

MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO,
CORRECTIVO Y GUARDIA 7X24X365 ANTE
EMERGENCIAS DEL SISTEMA DE AIRE
ACONDICIONADO.

Para el Centro de Procesamiento de Datos de la Gerencia
General de Tecnologia e Innovacion, sito calle 45 N° 630,
La Plata.

EN UN TODO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO | -
ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS

12

MES

MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO,
CORRECTIVO Y GUARDIA 7X24X365 ANTE
EMERGENCIAS DEL SISTEMA DE AIRE
ACONDICIONADO.

Para el Centro de Procesamiento de Datos de la Gerencia
General de Tecnologia e Innovacion, sito calle 508 y 16

Gonnet.
EN UN TODO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO | -
ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS

12

MES

MANTENIMIENTO DEL EQUIPAMIENTO INFORMATICO
Y PISO TECNICO EN AREAS CRITICAS.
Para el Centro de Procesamiento de Datos de la Gerencia
General de Tecnologia e Innovacion, sito calle 508 y 16

Gonnet.
EN UN TODO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO | -
ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS




MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL SISTEMA DE VIDEO-VIGILANCIA.
Para el Deposito y la Subgerencia de Gestiéon Documental,

10 4 SERVICIO sito calle 90 entre 8 bis y 10, La Plata.
EN UN TODO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO | -
ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS

MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DEL SISTEMA DE DETECCION DE
INCENDIO.
1 4 SERVICIO | para el Deposito y la Subgerencia de Gestién Documental,

sito calle 90 entre 8 bis y 10, La Plata.
EN UN TODO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO | -
ESPECIFICACIONES TECNICAS BASICAS

ARTICULO 3°. MONTO ESTIMADO DE LA CONTRATACION, MONEDA DE
COTIZACION Y MONEDA DE PAGO

El presupuesto estimado para la presente contratacién asciende a la suma de pesos
noventa y cuatro millones novecientos sesenta y ocho mil cuarenta y cinco con ochenta y
cuatro centavos ($94.968.045,84). La cotizacion y el pago se efectuaran en moneda de
curso legal.

ARTICULO 4°. PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

Los oferentes deben mantener y garantizar los términos de su oferta por el plazo de
cuarenta (40) dias habiles, contados a partir de la fecha del acto de apertura.

Si el oferente no manifestara en forma fehaciente su voluntad de no mantener su oferta con
una antelacion minima de diez (10) dias anteriores al vencimiento del plazo, aquella se
considerara prorrogada automaticamente por un lapso igual al inicial, ello conforme el
articulo 17, apartado 4 “Plazo de Mantenimiento y Renovacion” del Anexo | del Decreto
Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA y sus modificatorias.

ARTICULO 5°. DESCARGA DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES - DOMICILIOS
Y NOTIFICACIONES

El Pliego de Bases y Condiciones Particulares y sus Anexos se encuentran a disposicion
de los interesados para su consulta en forma gratuita en los siguientes sitios web:

https://pbac.cgp.gba.gov.ar, y http://www.arba.gov.ar/Apartados/proveedores.asp. Para
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descargar un proceso de compra, es necesario ingresar en el portal
https://pbac.cgp.gba.gov.ar, con el usuario y contrasefia asignados, buscar el proceso de
compra y realizar la accion de “descargar el pliego”. Los avisos, citaciones, notificaciones,
intimaciones, asi como cualquier tipo de comunicaciones que efectie la Autoridad
Administrativa en el marco de la Ley N° 13.981, seran practicados digitalmente en el
domicilio electrénico establecido en el Registro de Proveedores y Licitadores (conforme lo
dispuesto en el articulo 12 de la Ley N° 13.981 y Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-
59-GDEBA-GPBA y sus modificatorias, Resoluciones N°® RESOL-2019- 76-GDEBA-CGP y
N° 713/16 de Contaduria General de la Provincia de Buenos Aires).

ARTICULO 6°. CONSULTAS - ACLARACIONES - IMPUGNACIONES A LOS PLIEGOS
DE BASES Y CONDICIONES

Los interesados, podran formular consultas del Pliego de Bases y Condiciones Particulares
y Anexos hasta tres (3) dias habiles previos a la fecha establecida para la apertura de las
ofertas, sin computar el dia de la apertura. Dichas consultas, deberan ser formuladas a
través del portal de PBAC (https://pbac.cgp.gba.gov.ar) y/o al domicilio electronico

adquisiciones.gga@arba.gov.ar.

El Comitente podra elaborar aclaraciones o modificaciones al Pliego de Bases y
Condiciones Particulares de oficio o como respuesta a consultas de los potenciales
oferentes por medio de circulares que seran comunicadas al domicilio electrénico
constituido por los interesados y publicadas en los siguientes sitios web
https://pbac.cgp.gba.gov.ar, y http://www.arba.gov.ar/Apartados/proveedores.asp y en el
Boletin Oficial de la Provincia de Buenos Aires.

Las impugnaciones al Pliego de Bases y Condiciones Particulares podran ser efectuadas
hasta un (1) dia habil previo a la fecha establecida para la apertura de ofertas. La
impugnacion, debera presentarse en el siguiente correo electronico: daa.gga@arba.gov.ar,
consignando como referencia “impugnaciones al Pliego de Bases y Condiciones
Particulares”, y optativamente podra ser presentada ante la Mesa de Entradas del
Departamento de Actuaciones Administrativas de la Gerencia General de Administracion,
sito en calle 45 entre 7 y 8, 1° piso, corredor “C”, oficina 115, de la ciudad de La Plata, dias

habiles, en el horario de 8:00 a 16:00 horas. La misma tramitara como alcance al expediente



principal, y en ningun caso suspendera el procedimiento. De la impugnacién articulada se
daréa intervencion a los Organismos de Asesoramiento y Control en forma simultanea,
quienes se expediran en un plazo maximo de diez (10) dias. La impugnacion sera resuelta
en el acto por el que se apruebe el procedimiento, o se deje sin efecto. Asimismo, el
impugnante debera acreditar la constitucion de la garantia de impugnacioén por el dos por
ciento (2%) del presupuesto oficial indicado en el articulo 3° del presente Pliego de Bases
y Condiciones de acuerdo a lo establecido en el articulo 19, apartado 1°, inciso d) del Anexo
| del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA y sus modificatorias.

La garantia debera constituirse mediante las formas establecidas en el articulo 19 apartado
2°,incisos 2 al 6 del Anexo | del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA
y sus modificatorias.

En caso de que el interesado optare por constituir garantia mediante pdliza de seguros de
caucién, la misma debera ser emitida por las compafias autorizadas por la
Superintendencia de Seguros de la Nacion, extendidas a favor de la Agencia de
Recaudacién de la Provincia de Buenos Aires y contendra la clausula de liso, llano y
principal pagador y el sometimiento a la jurisdiccién de los Tribunales en lo Contencioso
Administrativo del Departamento Judicial de La Plata.

Los importes correspondientes a las garantias de impugnacion seran reintegrados al

impugnante si la misma fuera resuelta favorablemente.

ARTICULO 7°. OFERTAS - FECHA Y HORA LIMITE PARA SU PRESENTACION -
APERTURA
El presente llamado se publicara y comunicara de acuerdo con lo establecido en los
articulos 15 y 16 de la Ley N° 13.981 y Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-
GDEBA-GPBA y sus modificatorias.
La cotizacion de la oferta en PBAC sera por lote, segun lo establecido en el articulo 18 del
presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares, conforme al siguiente detalle:

e Lote1:renglones1,4y7.

e Lote 2: renglones 2/3, 5/6 y 8/9.

e Lote 3: renglones 10/11.-
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A tal efecto, se deja constancia que la apertura de ofertas se realizara electronicamente
mediante el PBAC, el dia 8 de abril de 2024 a las 11:00 horas.

ARTICULO 8°. CONTENIDO DE LA OFERTA
El contenido de la oferta debera acreditar por si so6lo el cumplimiento de los requisitos
formales detallados a continuacion:

Requisitos econémicos:

1) La oferta econémica de los renglones detallados en el articulo 2° del presente Pliego de
Bases y Condiciones Particulares, la que debe consignar el precio unitario, el total por
renglén y el total general, en moneda de curso legal. Se debe consignar el precio neto, es
decir, con sus descuentos e incluyendo Impuesto al Valor Agregado (l.V.A) y demas
tributos.

2) Estructura de costos conformada de acuerdo a lo establecido en el articulo 23 de este
Pliego de Bases y Condiciones Particulares, con analisis de costos, detalle pormenorizado
de cantidad, tipo de jornada y valor por operario, insumos y demas gastos. Requiere
documentacion electronica. Generar archivo en formato PDF denominado “Planilla de
Desagregado de Costos”.

Requisitos técnicos:

1) Descripcion del servicio ofrecido, de acuerdo a los requisitos establecidos en el Anexo
| - Especificaciones Técnicas. Generar archivo en formato PDF denominado “Descripcion”.
2) Debera acreditar para el Lote 2 (renglones 2/3, 5/6 y 8/9), experiencia positiva
comprobable en proyectos anteriores o actuales de similares caracteristicas a las
requeridas en los servicios de mantenimiento solicitados, en los ultimos dos (2) afios, de
acuerdo a lo establecido en el Anexo | — Especificaciones Técnicas Basicas. Requiere
documentacion electronica. Generar archivo en formato PDF denominado “Experiencia”.

3) Debera designar para el Lote 2 (renglones 2/3, 5/6 y 8/9) un coordinador del servicio a
un profesional en Ingenieria con un curriculum que demuestre no menos de tres (3) afos
de experiencia, segun lo establecido en el Anexo | — Especificaciones Técnicas Basicas.
Requiere documentacion electronica. Generar archivo en formato PDF denominado

“Coordinador”.



4) Certificados de visita y/o declaracion jurada de aceptacién de las condiciones de las
instalaciones donde se prestara el servicio, en los términos descriptos en el articulo 25 del
presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares. Requiere documentacion electronica.
Ver “Anexo VIII — “Certificado de Visita” o en su defecto debera adjuntar una Declaracién
Jurada de aceptacion de las condiciones de las instalaciones.

Requisitos administrativos:

1) Acreditar su inscripcién o haber dado inicio al tramite de inscripcién en el Registro Unico
de Proveedores y Licitadores. Especificamente, debera acreditar inscripcion en dicho
Registro, para los renglones 1/5 y 9/11 en el Rubro 73 Servicios de Produccion vy
Fabricacién Industrial; Subrubro 150.000 Servicios de apoyo a la fabricacion, para el
rengléon 6 en el Rubro 81 Servicios de investigacion y cientificos; Subrubro 100.000
Servicios profesionales de ingenieria, para los renglones 7/8 en el Rubro 72 Servicios de
construccion y mantenimiento, Subrubro 100.000 Servicios de apoyo, mantenimiento y
reparacion para la construccion. Generar archivo en formato PDF denominado “Credencial
Registro de Proveedores PBA”.

2) Laindicacién de los domicilios real y legal que se fije en la Provincia de Buenos Aires
y electrénico del oferente. Este ultimo sera el provisto por el Registro Unico de Proveedores
de la Provincia, de acuerdo a lo establecido en la Resolucion N° 263/16 y N° 713/16 de
Contaduria General de la Provincia y la indicacion de un numero telefénico de contacto.
Requiere documentacioén electronica. Ver Anexo Il “Denuncia de Domicilio”.

3) Declaracion jurada de aptitud para contratar. Requiere documentacién electrénica. Ver
Anexo Il “Declaracién Jurada de Aptitud Para Contratar” (articulo 9° del Pliego de Bases y
Condiciones Generales).

4) Declaracion Jurada donde el oferente declara conocer todos y cada uno de los
aspectos y las condiciones establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones Generales,
Pliego de Bases y Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas Basicas. Requiere
documentacion electronica. Ver Anexo IV “Declaraciéon Jurada de aceptacion de
condiciones”.

5) Declaracion jurada que indique que la firma no utiliza ni utilizara mano de obra infantil
en ninguno de sus procesos, de conformidad con las normas legales vigentes. Requiere
documentacion electronica. Ver Anexo V “Declaracion Jurada de no Utilizacion de Mano de
Obra Infantil”.
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6) Declaraciéon Jurada donde el oferente manifiesta que ante cualquier cuestion judicial
que pudiera suscitarse en torno al presente procedimiento de seleccién y perfeccionamiento
del contrato, ambas partes quedan sometidas a la competencia de los Juzgados en lo
Contencioso Administrativo de la Provincia de Buenos Aires del Departamento Judicial de
La Plata, renunciando a cualquier otro fuero o jurisdiccion (articulo 6° del Pliego de Bases
y Condiciones Generales). Requiere documentacion electrénica. Ver Anexo VI “Declaracion
Jurada competencia judicial”.

7) Acreditar haber tomado conocimiento de lo normado en el articulo 16, apartado Il del
Anexo | del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA y sus
modificatorias, denominado “Personas no habilitadas para contratar. Requiere
documentacion electronica. Ver Anexo VIl “Personas no habilitadas para contratar”.

8) En caso de corresponder, Certificado MIPyME de Micro, Pequefia y Mediana Empresa
emitido por autoridad competente vigente a la fecha de apertura de ofertas y acreditacion
de origen nacional de lo cotizado. Requiere documentacion electronica. Generar archivo en
formato PDF denominado “Certificado MIPyME”.

9) En caso de corresponder, debera presentar garantia de mantenimiento de oferta,

segun lo establecido en el articulo 11 de este Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

ARTICULO 9°. PRESENTACION DE LA OFERTA

Quienes hubieren descargado el Pliego de Bases y Condiciones Particulares conforme a
las pautas establecidas en el articulo 5° del presente podran formular las ofertas
correspondientes. La presentacion de la oferta se hara a través de los formularios
electronicos disponibles en PBAC cumpliendo todos los requerimientos exigidos en el
Pliego de Bases y Condiciones Generales y de Condiciones Particulares y sus Anexos,
adjuntando todos y cada uno de los documentos solicitados en ellos en soporte electrénico.
Asimismo, los documentos deberan ingresarse en el sistema PBAC en formato PDF, no
pudiendo superar cada uno los 20 MB.

Toda documentacion que se acomparfie y que sea requerida en los pliegos, debera
encontrarse redactada en idioma castellano o en su defecto debera acompanar la

traduccion realizada por un traductor oficial.



A fin de garantizar su validez, la oferta electronicamente cargada debera ser confirmada
por el oferente, lo cual podra realizarlo Unicamente a través de un usuario habilitado para
ello, conforme lo normado en el articulo 3° del Anexo Unico de la Resolucién Conjunta N°
20/17 del Ministerio de Jefatura de Gabinete de Ministros y N° 92/17 del Contador General

de la Provincia de Buenos Aires.

ARTICULO 10. CONDICIONES, LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION

La prestacion del servicio se efectuara en las instalaciones de la Agencia de Recaudacion
de la Provincia de Buenos Aires indicadas en el articulo 2° del Pliego de Bases y
Condiciones Particulares.

En cuanto al desarrollo del servicio se implementara de acuerdo a lo detallado en el Anexo
| - Especificaciones Técnicas Basicas.

El servicio debera prestarse de la siguiente manera:

. Lote 1 (renglones 1, 4 y 7) a partir del 16 de agosto de 2024, o fecha posterior, por
el término de doce (12) meses.

. Lote 2 (renglones 2/3, 5/6 y 8/9) a partir del 2 de septiembre de 2024, o fecha
posterior, por el término de doce (12) meses.

. Lote 3 (renglones 10/11) a partir del 16 de agosto de 2024, o fecha posterior, por el

término de doce (12) meses.

ARTICULO 11. GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA
Los oferentes deberan formalizar e individualizar la garantia de mantenimiento de oferta en

el formulario electronico de PBAC. El original de instrumento debera ser presentado en el

siguiente correo electronico: adquisiciones.gga@arba.gov.ar, consignado como referencia
“garantia de mantenimiento de oferta”, y optativamente podra presentarse en el
Departamento Gestién de Adquisiciones y Contrataciones, sito en calle 45 entre 7 y 8, 1°
piso, corredor “C”, oficina 107, de la ciudad de La Plata, dentro del plazo de veinticuatro
(24) horas computado a partir del acto de apertura, en sobre cerrado que indique los datos
de la contratacion. La fecha de emision del instrumento de garantia no podra exceder del
dia y hora de apertura de ofertas.

El monto de la garantia de mantenimiento de oferta debera ser equivalente al cinco por

ciento (5%) del valor total de la oferta, de conformidad con lo prescripto en el articulo 19 de
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la Ley N° 13.981, articulo 19 apartado 1 a) del Anexo | del Decreto Reglamentario N°
DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA y sus modificatorias y articulo 19 del Pliego de Bases y
Condiciones Generales, con la excepcion prevista en su apartado 3°, que determina que
las ofertas y adjudicaciones menores a 100.000 UC y mayores a 10.000 UC no
requieren garantia de mantenimiento de oferta, pero si de cumplimiento de contrato y,
de existir anticipo financiero, también contragarantia. Las ofertas y adjudicaciones menores
a 10.000 UC no requieren garantias, a menos que exista anticipo financiero, en cuyo caso
se exigira contragarantia.

La falta de presentacion de la garantia producira la desestimacion de la oferta sin mas
tramite.

La garantia debera constituirse mediante las formas establecidas en el articulo 19 apartado
2°, incisos 1 al 6 del Anexo | del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA
y sus modificatorias.

En caso que el oferente optare por constituir garantia mediante podliza de seguros de
caucion, la misma debera ser emitida por las compafias autorizadas por la
Superintendencia de Seguros de la Nacion, extendidas a favor de la Agencia de
Recaudacion de la Provincia de Buenos Aires y contendra la clausula de liso, llano y
principal pagador y el sometimiento a la jurisdiccion de los Tribunales en lo Contencioso
Administrativo del Departamento Judicial de La Plata.

En caso de resultar adjudicatario/s, la garantia de mantenimiento de oferta se prorrogara
hasta la constitucion de la garantia de cumplimiento de contrato.

El valor actual de la UC (Unidad de Contratacion) es de mil ciento ochenta y cuatro
($1.184).

Ante  cualquier consulta  contactarse al  siguiente  correo  electronico:

adquisiciones.gga@arba.gov.ar, consignando como referencia “garantia de mantenimiento

de oferta”.

ARTICULO 12. ACTA DE APERTURA
El acto de apertura de ofertas se efectuara a través del PBAC, liberandose las ofertas en el
dia y hora establecidos en el presente pliego, formulandose electronicamente el Acta

pertinente con los siguientes requisitos:



a) Fecha, hora, e identificacién de la contratacién;

b) Numero de orden asignado a cada oferta;

¢) Monto de cada oferta y sus variantes;

d) Nombre del oferente y numero de C.U.I.T;

e) Monto y forma de la garantia cuando corresponda su presentacion.

Ninguna oferta puede ser desestimada en el acta de apertura.

ARTICULO 13. EMPATE TECNICO DE OFERTAS

. Se considerara empate técnico de ofertas, cuando la diferencia entre las ofertas mas
convenientes (por precio unitario de renglén o monto global, segun corresponda) no sea
superior al dos por ciento (2%) y se instrumentara conforme lo normado por el articulo 20,
apartado 4°, del Anexo | del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA y

sus modificatorias.

ARTICULO 14. MEJORA DE OFERTA

Cuando la Comision de Preadjudicacion estime que el precio de la mejor oferta presentada
resulte excesivo con relacién al monto estimado de la contratacion, podra solicitar, por
PBAC una mejora en el precio de la oferta, a los fines de conseguir la mas conveniente a
los intereses de la Provincia. Ante la negativa del oferente de mejorar el precio, dicha
Comision en su caso, aconsejara proseguir con la adjudicacion o declarar la inconveniencia

de todas las propuestas, exponiendo los fundamentos en su dictamen.

ARTICULO 15. INFORMACION COMPLEMENTARIA

Para la evaluacion de las ofertas, el organismo podra requerir de los oferentes, la
informacion complementaria que estime necesaria para el cumplimiento de su cometido sin
que ello afecte el derecho de igualdad entre ellos, ni altere los términos de las ofertas
presentadas. Dicho requerimiento se efectuara por PBAC.

Asimismo, en caso de no cumplir con lo solicitado en el Anexo | - Especificaciones Técnicas

Basicas, la propuesta podra ser desestimada técnicamente.

ARTICULO 16. DICTAMEN DE PREADJUDICACION
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Las ofertas seran analizadas por una Comision de Preadjudicacion.

La Comision de Preadjudicacion evaluara en cada oferta el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la normativa vigente y los establecidos en los Pliegos de Bases y Condiciones
Generales, Particulares y Anexos, la aptitud de los oferentes para contratar, los aspectos
formales, legales, econdmicos, forma de cotizacién y técnicos de cada oferta.

El cuadro comparativo de precios sera confeccionado automaticamente por PBAC tomando
la informacion que surja de la cotizacion de las ofertas presentadas en el sistema.

En el Acta que se emita como consecuencia de su dictamen, se indicara si hay ofertas
inadmisibles, explicando los motivos y disposiciones aplicables, siguiendo igual
procedimiento en caso de ofertas manifiestamente inconvenientes. Se dejara constancia de
la evaluacién de las observaciones que se hayan efectuado y se consignaran los
fundamentos normativos de la recomendacion aconsejada en el dictamen.

La Comisidn emitira su dictamen mediante PBAC dentro de cinco (5) dias habiles contados
desde la fecha de apertura de las propuestas indicando el orden de mérito de las ofertas
que hayan sido aceptadas en el proceso de seleccion en forma fundada.

Dicho plazo se suspendera por el requerimiento de informes técnicos o por la intimacion a
subsanar defectos formales, cursada a los oferentes. La Comisién debera intimar al
oferente, bajo apercibimiento de desestimar la oferta, a subsanar deficiencias
insustanciales de su oferta dentro del término que se fije en la intimacion.

Es condicion que al momento de la adjudicacion el oferente se encuentre inscripto en el
Registro de Proveedores y Licitadores, de acuerdo a lo establecido en el articulo 16
apartado 2 del Anexo | del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA y
sus modificatorias.

El dictamen de evaluacion de las ofertas se notificara a todos los oferentes por avisos
mediante mensajeria de PBAC, en el domicilio electréonico declarado por los proveedores
de acuerdo a los términos y condiciones establecidos en la Resolucion N° 713/16 del

Contador General de la Provincia de Buenos Aires.

ARTICULO 17. IMPUGNACION DE LA PREADJUDICACION



El dictamen de preadjudicacion se notifica electrénicamente a los oferentes haciéndoles
saber el derecho a tomar vista de las actuaciones y a formular impugnaciones dentro del
plazo de tres (3) dias habiles desde la notificacion.

Los interesados podran impugnarlo dentro de los plazos establecidos en el parrafo anterior,
presentando el correspondiente descargo en el siguiente correo electrénico:

daa.gga@arba.gov.ar, consignado como referencia “Impugnaciones al Dictamen de

Preadjudicacién”, y optativamente ante la Mesa de Entradas del Departamento de
Actuaciones Administrativas de la Gerencia General de Administracién, sito en calle 45
entre 7 y 8, 1° piso, corredor “C”, oficina 115, de la ciudad de La Plata, dias habiles, en el
horario de 8:00 a 16:00 horas, junto con la garantia de impugnacion.

La garantia debera constituirse por el tres por ciento (3%) del monto de la oferta de los
renglones impugnados, si el Dictamen de Preadjudicacién no aconsejare la aceptacion de
ninguna oferta, el importe de la garantia se calculara sobre la base del monto ofertado por
el impugnante por los renglones cuestionados, conforme lo establecido en el articulo 19,
apartado 1, inciso f) del Anexo | del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-
GPBA y sus modificatorias.

La garantia debera constituirse mediante las formas establecidas en el articulo 19 apartado
2°,incisos 2 al 6 del Anexo | del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA
y sus modificatorias.

En caso que el oferente optare por constituir garantia mediante pdliza de seguros de
caucién, la misma debera ser emitida por las compafias autorizadas por la
Superintendencia de Seguros de la Nacion, extendidas a favor de la Agencia de
Recaudacién de la Provincia de Buenos Aires y contendran la clausula de liso, llano y
principal pagador y el sometimiento a la jurisdiccion de los Tribunales en lo Contencioso
Administrativo del Departamento Judicial de La Plata.

Las impugnaciones seran resueltas en el mismo acto administrativo de adjudicacion, previa
vista y nuevo Dictamen de Preadjudicacién, el que no se sustanciara.

Los importes correspondientes a las garantias de impugnacion seran reintegrados al

impugnante si la impugnacion es resuelta favorablemente.

ARTICULO 18. MODALIDAD DE ADJUDICACION — ADJUDICACION
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La adjudicacion sera efectuada por lotes, segun lo dispuesto por el articulo 21 del Anexo |
del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA y sus modificatorias y los
articulos 22 y 23 del Pliego de Bases y Condiciones Generales, por lo que para que un
oferente resulte adjudicatario de un lote debera cotizar la totalidad de los renglones que lo
integran. La conformacion de los mismos es la siguiente:

e Lote 1:renglones 1,4y 7.

e Lote 2: renglones 2/3, 5/6 y 8/9.

e Lote 3: renglones 10/11.

ARTICULO 19. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la notificacion de la orden de compra al adjudicatario o del
instrumento que la sustituya, ello de acuerdo con los lineamientos vertidos en el articulo 23
de la Ley N° 13.981 y Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA y sus

modificatorias

ARTICULO 20. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
Los adjudicatarios deberan constituir una garantia de cumplimiento de contrato, la que no
podra ser inferior al quince por ciento (15%) del valor total adjudicado, la misma debera

presentarse en el siguiente correo electrénico: polizas.gga@arba.gov.ar, consignando en

referencia “Garantia de cumplimiento de contrato”, opcionalmente podra presentarse en el
Departamento Ordenes de Compra y Facturacion, sito en calle 45 entre 7 y 8, 1° piso,
corredor “C”, oficina 106B, de la ciudad de La Plata, dentro de los siete (7) dias habiles
siguientes a la notificacion del acto de adjudicacion, ello de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19, apartado 1°, inciso b) del Anexo | del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-
59-GDEBA-GPBA y sus modificatorias.

La garantia debera constituirse mediante las formas establecidas en el articulo 19 apartado
2°, incisos 1 al 6 del Anexo | del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA
y sus modificatorias. Si el adjudicatario optare constituir garantia mediante pagaré, el mismo
debera ser a la vista, suscripto por quienes ejerzan la representacion de la persona juridica
o cuenten con poder suficiente para su libramiento en su caso, Unicamente cuando la

contratacion supere las 10.000 UC y hasta las 100.000 UC. Los pagarés deberan contener



la clausula “sin protesto” y consignar como lugar de pago el del domicilio del organismo
contratante, debiendo el librador fijar el mismo domicilio que el legal constituido en la oferta.
En tanto, si optare por constituirlo mediante pdliza de seguros de caucién, debera ser
emitida por las compafias autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacion,
extendidas a favor de la Agencia de Recaudacion de la Provincia de Buenos Aires.

Dicha podliza debera mantener plena vigencia durante todo el plazo del Contrato y
determinando que la Provincia de Buenos Aires, en la persona de la Agencia de
Recaudacién de la Provincia de Buenos Aires, sera el asegurado y contendra el
sometimiento a la jurisdiccion de los Tribunales en lo Contencioso Administrativo del
Departamento Judicial de La Plata.

Ante  cualquier consulta  contactarse al  siguiente  correo  electronico:

ordenesdecompra.gga@arba.gov.ar, consignando en referencia “Garantia de cumplimiento

de contrato”.

ARTICULO 21. MODIFICACIONES AL CONTRATO

Conforme lo establecido en el articulo 26 del Pliego de Bases y Condiciones Generales, la
decision de aumentar o disminuir en hasta un treinta y cinco por ciento (35%) sera notificada
antes de la finalizacion del plazo de ejecucién contractual.

El contrato podra ser prorrogado por un plazo de doce (12) meses, pudiendo incluir o no un
aumento o disminucién en la cantidad o nivel de las prestaciones contratadas. Debera
notificarse al cocontratante con una anterioridad no menor a cinco (5) dias corridos de la
finalizacion del plazo de ejecucién contractual y debera perfeccionarse, mediante la
notificacion de la respectiva orden de compra o suscripcion del contrato, hasta treinta (30)
dias corridos posteriores a la terminacion del plazo aludido, previa renovacion de la garantia
de cumplimiento de contrato. Los efectos del perfeccionamiento se produciran desde la
finalizacion del plazo inicial del contrato.

Superado el plazo de treinta (30) dias corridos, el perfeccionamiento de la prérroga

requerira nueva conformidad del contratante.

ARTICULO 22. FACTURAS Y PAGO
Para los renglones 1/9 las facturas seran presentadas en original por mes calendario

vencido, y para los renglones 10/11 se presentaran trimestralmente, una vez realizada la
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prestacion. Debera remitir al Departamento Ordenes de Compra y Facturacién via correo

electronico (email: ordenesdecompra.gga@arba.gov.ar), “Certificacion de servicio" con

detalle de la efectiva prestacion efectuada segun Orden de Compra, firmada por
Representante Legal/Apoderado. Las facturas en su version original deberan ser cargadas
en el portal Proveedores del Estado BA segun el procedimiento implementado por la
Contaduria General de la Provincia. Debera también acompafar la documentacion
necesaria, conforme lo estipulado en el articulo 30 del Pliego de Bases y Condiciones
Generales, esto es: liquidacion, presentacion y pago de cargas sociales e Impuesto sobre
los Ingresos brutos, ultimo periodo vencido a la fecha del envio de la factura al correo
electronico arriba mencionado. El pago se efectuara conforme lo estipulado en el articulo

31 del Pliego de Bases y Condiciones Generales.

ARTICULO 23. REDETERMINACION DE PRECIO

Conforme las disposiciones establecidas en el articulo 7°, punto g) de la Ley N° 13.981, en
el Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA y modificatorias, los precios
de los contratos podran ser redeterminados siempre que medie la solicitud del contratista,
presentada ante la autoridad administrativa de la contratacion, cuando los costos de los
factores principales que componen la estructura de costos estimada reflejen una variacion
promedio ponderada superior en un cinco por ciento (5%) a los del contrato o al surgido de

la ultima redeterminacion de precios, segun corresponda.

Orden ITEM INCIDENCIA PARAMETRO
Jornal de Salario Basico ZONA A / Anexo | - Convenio Colectivo N2 76/75:
1 [Manode Obra 50% . . -
Categoria Oficial especializado (UOCRA) -
2 |Insumos 15% IPIM- indice especifico - Maquinas y Equipos- (cédigo 29).
Gastos .
3 35% IPIM - Indice Nivel General
Generales
TOTAL 100%

Los precios de los contratos se redeterminaran a partir del primer dia del mes en que los

costos de los factores principales que los componen hayan adquirido la variaciéon de



referencia promedio que supere el limite indicado precedentemente, y solo sobre la parte

del contrato no cumplido a esa fecha.

Debera evaluarse la variacion de los indices que se detallan en la estructura de costos,
siendo que para el rubro Mano de Obra, el Acuerdo establecido en el Convenio Colectivo

de Trabajo debe encontrase homologado a la fecha de solicitud.

Para determinar esta variacion, se tomara el indice correspondiente al mes de apertura de
ofertas o el de la Ultima redeterminacion de precios aprobada segun corresponda y el Ultimo
indice publicado al momento de la solicitud.

El Precio Vigente (PV) es el de la oferta econémica adjudicada expresado a valores de la
fecha de apertura de oferta o el ultimo redeterminado.

El Precio Nuevo redeterminado (PN) surgira de la aplicacion de la siguiente formula:

PN = (PV*Variacion Verificada)*0,80 + PV
100

ARTIiCULO 24. SEGUROS

1. Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion del acto de adjudicacion
y en forma previa al perfeccionamiento del contrato, el Adjudicatario debera presentar la
poliza de seguro y el recibo del pago total del premio que, a satisfaccion del Comitente,
cubra los riesgos de responsabilidad civil, amplio, contra cualquier dafio, incluyendo
incendio, rayo, explosion, descargas eléctricas y escapes de gas, carga y descarga, caida
de objetos, rotura de cafierias, cables, tuberias e instalaciones, pérdida, lesion o muerte, a
terceros y a bienes, derivados de negligencia, imprudencia o inobservancia de las reglas
del buen arte, en las tareas a causa o como consecuencia del Contrato, por un monto
minimo individual de pesos cincuenta millones ($50.000.000).

Dicha pdliza debera mantener plena vigencia durante todo el plazo del Contrato, sus
ampliaciones y prérrogas y determinando que la Provincia de Buenos Aires, en la persona
de la Agencia de Recaudacion, sera el asegurado y contendran la clausula de liso, llano y
principal pagador y el sometimiento a la jurisdiccion de los Tribunales en lo Contencioso

Administrativos del Departamento Judicial de La Plata.
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2. Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion del acto de adjudicacion
y en forma previa al perfeccionamiento del contrato, el Adjudicatario debera presentar ante
el Departamento Ordenes de Compra y Facturacion de la Gerencia de Adquisiciones y
Contrataciones la pdliza de seguro y el recibo del pago total del premio que, a satisfaccion
del Comitente, cubra los riesgos del trabajo regidos por la Ley N° 24.557 y sus Decretos
Reglamentarios N° 170/96 y N° 334/96 (Contrato de afiliacion con la ART) y el seguro de
vida obligatorio, en ambos casos, sobre la totalidad de la dotacion del personal a su cargo
afectado y, de corresponder, copia de la pdliza de Seguro de Accidentes Personales, de

sujetos contratados por el prestador, que no se encuentren bajo relacién de dependencia.

ARTICULO 25. VISITA A INSTALACIONES

Sera responsabilidad del Oferente la verificacion de las instalaciones donde se prestara el
servicio en forma previa a su cotizacion, no pudiendo alegar desconocimiento ni al momento
de cotizar, ni en caso de resultar adjudicatario, durante la ejecucion del contrato.

Los Interesados deberan presentar con su Oferta el archivo digital correspondiente al
certificado de visita de las instalaciones debidamente rubricado por las autoridades del
Comitente -que sera entregado en oportunidad de efectuarse la misma-, la que podra ser
efectuada hasta el dia habil administrativo previo a la apertura de ofertas.

Para coordinar las visitas del Lote 1 (renglones 1, 4 y 7) y Lote 2 (renglones 2/3, 5/6, 8/9),
debera contactarse con el responsable Seguridad Fisica y Logica, Guillermo Rocca cel:
(221) -(15) 428-3125, correo electroénico: guillermo.rocca@arba.gov.ar, de lunes a viernes
en el horario de 8 a 16 horas.

Asimismo, para el Lote 3 (renglones 10/11), debera coordinar con Hernan Caricato de la
Gerencia de Logistica y Servicios Generales, correo electronico:

hernan.caricato@arba.gov.ar, de lunes a viernes habiles en el horario de 8 a 16 horas.

En caso de no realizar la misma, se acepta declaracion jurada manifestando el
conocimiento y aceptacion de las condiciones en que se encuentran las instalaciones.

La presentacion del certificado de visita o en su defecto la declaracién jurada del
conocimiento y aceptacion de las condiciones de las instalaciones, implica el pleno
conocimiento y conformidad respecto del estado de los lugares donde se realizaran las

tareas y de su envergadura. Seran rechazadas todas las cuestiones que los



Oferentes/Adjudicatarios promuevan alegando factores o circunstancias no previstas o

desconocidas al formular su cotizacion.

ARTICULO 26. DEL PERSONAL DEL PRESTADOR

1. Pasantias Educativas y/o Contratos de Trabajo de Aprendizaje. De prever afectar al

cumplimiento de las tareas objeto del presente llamado, estudiantes que realicen
residencias programadas u otras formas de practicas supervisadas, relacionadas con su
formacion y especializacion y llevadas a cabo bajo la organizacion y control de las unidades
educativas, sobre la base Convenios de Pasantias Educativas o con fines de formacion
tedrica-practica a partir de Contratos de Trabajo de Aprendizaje y/o cualquier otra normativa
que regule regimenes de educacion y formacion similares, los Oferentes deberan:

1.1. Cumplir con las exigencias establecidas en las Leyes N°25.013 y N°26.427 y demas
normativa aplicable;

1.2. Denunciar ante el Comitente, tanto en el momento de presentacion de la Oferta como
en caso de resultar adjudicatario y previo a la iniciacion de la prestacion:

1.2.1. En el caso de Pasantias Educativas: las condiciones acordadas presentado copia
certificada del convenio suscripto con las instituciones y organismos educativos.

1.2.2. En el caso de Contratos de Trabajo de Aprendizaje: copias certificadas del contrato,
de la registracion del mismo en el libro del articulo 52 de la Ley de Contratos de Trabajo N°
20.744 y modificatorias y presentaciones efectuadas ante la AFIP.

1.3. En ninguin caso podran afectar, en conjunto, mas del diez por ciento (10%) del total de
horas correspondiente a la prestacion objeto del presente, a aprendices y/o alumnos
encuadrados en los citados regimenes.

2. Pasantias Educativas y/o Contratos de Trabajo de Aprendizaje- Afectaciones durante el

cumplimiento del Contrato. Si con posterioridad a la iniciacion de las prestaciones, EL

PRESTADOR previera afectar al cumplimiento de las tareas alumnos y/o aprendices
encuadrados en los regimenes citados en el punto 1 del presente articulo, debera denunciar
lo requerido en los puntos 1.2.1. y/o 1.2. 2.. En estos casos, el Comitente debera a su sélo
criterio, prestar conformidad a la propuesta formulada.

3. Entidades Ley N° 20.337 y modificatorias. En el caso de entidades encuadradas en la

Ley N° 20.337 y modificatorias, el personal afectado a la prestacion de los servicios objeto

del presente llamado, debera revestir el caracter de asociados.
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4. Responsabilidades sobre el desemperio del personal propio: El Adjudicatario sera

responsable del desempefio de su personal, el que en ningun caso podra pertenecer al
Comitente, cualquiera fuere su categoria, cargo o funcion, como asi también de los dafios
que dicho personal pudiera ocasionar por el incumplimiento de sus tareas o durante la
prestacion de las mismas.

5. Relevo de personal: El Adjudicatario debera proceder al relevo del personal observado

por el Comitente, cuando a su exclusivo juicio existieran razones para ello.

ARTICULO 27. EXIGENCIAS SOBRE PERSONAL

El personal que afecte el Adjudicatario a sus tareas debera cumplir las siguientes
exigencias:

1. No ser agentes al servicio del Estado Nacional, Provincial ni Municipal.

2. Contar con dieciocho (18) afos de edad cumplidos como minimo.

3. Contar con libreta sanitaria que estara obligado a presentar en toda ocasiéon que la
reparticion contratante se lo solicite.

4. Contar con uniforme completo de uso obligatorio y con tarjeta de identificacion numerada
que debera exhibir permanentemente sobre el lado izquierdo del pecho. El uniforme debera
ser provisto por la Empresa contratista, respondiendo a un mismo color, tipo y modelo. Las
tarjetas de identificacion se ajustaran a las mismas instrucciones.

5. Observar las normas de buena conducta y aseo pertinente, estando prohibido circular
por las areas que no tengan asignadas para la prestacion del servicio.

6. Evitar su relacion con el personal de la administracion y con la poblacion asistente, salvo

los casos que asi lo exijan razones de trabajo.

ARTICULO 28. OBLIGACIONES LEGALES DEL ADJUDICATARIO - PERSONAL
PROPIO

1. Pagar en término sueldos y jornales y toda retribucion que le corresponda, en término de
Ley.

2. Contar con los seguros de Ley (ART, Seguro de Vida Obligatorio y Seguro de
Responsabilidad Civil).



3. Cumplir todas las obligaciones laborales y previsionales que la legislacion vigente
establezca o que se dicten en el futuro.

4. Cumplir las disposiciones de la Ley N° 19.587 y sus decretos reglamentarios, como asi
mismo toda otra normativa que la amplie o reemplace, respecto de las normas de higiene
y seguridad laboral.

5. Utilizar las normas técnicas, sanitarias, precautorias y de tutela del trabajador en cuanto
a las condiciones ambientales, integridad psicofisica y prevencion de los riesgos laborales.
6. Contar con la certificacion de los examenes preocupacionales correspondientes a cada
uno de los empleados dependientes de la empresa que figuren en la ndbmina de servicios
(articulo 5° inciso 0) de la Ley N° 19.587 - Decretos N° 351/79 y N° 1338/96).

7. El Comitente se reserva el derecho de verificar cuando lo considere oportuno, y a través
de la Contaduria General de la Provincia y del Ministerio de Trabajo, el cumplimiento de las
leyes laborales, previsionales y sociales, pudiendo requerir al Adjudicatario la

documentacién necesaria para tal fin.

ARTICULO 29. INCUMPLIMIENTOS — SANCIONES

Cuando el Adjudicatario incumpla parcialmente o cumpliere de manera defectuosa con el
servicio contratado o el mismo resultare insatisfactorio a solo juicio del Comitente, el cual
sera determinado mediante las correspondientes inspecciones llevadas a cabo por el
Comitente o quien este determine, lo que serd detalladamente comunicado, mediante
notificacion fehaciente, al Adjudicatario. Asimismo, éste sera pasible de las sanciones
previstas en el articulo 24 del Anexo | del Decreto Reglamentario N° DECTO-2019-59-
GDEBA-GPBA y sus modificatorias

Especificamente se contemplan las siguientes penalidades:

29.1) Parael Lote 1y 2:

El retraso por parte del adjudicatario en el cumplimiento de los plazos convenidos en el
presente contrato, dara lugar a una multa equivalente al cinco por ciento (5%) del valor
mensual del servicio del presente contrato por cada dia de retraso, deducible del pago de
la respectiva factura, de manera independiente de las responsabilidades civiles y penales

que se pudieran generar como consecuencia del incumplimiento del presente contrato.
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Sin perjuicio de lo indicado precedentemente, también sera pasible de una sancién punitoria
por incumplimiento en la prestacion, en el tiempo y/o en la forma prevista en las
Especificaciones Técnicas Basicas, segun el siguiente detalle:

. El uno por ciento (1%) del total mensual cotizado por cada incumplimiento en las
tareas de mantenimiento previstas de cada uno de los servicios que conforman el
mantenimiento integral, a excepcion del mantenimiento correctivo.

. El tres por ciento (3%) del total mensual por cada hora o fraccion de quince (15)
minutos de demora para los tiempos de respuesta previstos para los mantenimientos
correctivos.

Cuando se excedan las veinticuatro (24) horas continuas o treinta y seis (36) horas
discontinuas sin cierre de reclamo, o por la aplicacion de tres (3) penalidades, lo que primero
ocurra, el Comitente quedara facultado a rescindir el contrato en forma unilateral, y a
ejecutar las garantias respectivas. A los efectos del computo de la demora se considerara
como valido el cierre del reclamo uUnicamente con previa confirmaciéon fehaciente del
Comitente de que el inconveniente ha sido solucionado o el soporte técnico ha sido
realizado. En caso contrario, se computara desde la fecha y hora de inicio del reclamo.
29.2) Para el Lote 3:

a) Para el mantenimiento preventivo el uno por ciento (1%) del total trimestral contratado
por cada dia de retraso en la prestacion del servicio, a contar desde el ultimo dia del primer
mes de cada trimestre y ante cada incumplimiento en las tareas de mantenimiento previstas
de cada uno de los servicios que conforman el mantenimiento integral.

b) Para el mantenimiento correctivo el tres por ciento (3%) del total trimestral contratado por
cada hora de demora para los tiempos de respuesta previstos en las Especificaciones
Técnicas.

Sin perijuicio de lo indicado precedentemente, cuando se excedan las veinticuatro (24) horas
continuas o treinta y seis (36) horas discontinuas sin respuesta al reclamo descripto en el
punto b) o la aplicacién de tres (3) penalidades, lo que primero ocurra, el Comitente quedara
facultado a rescindir el contrato con justa causa y a ejecutar las garantias respectivas.

A los efectos del computo de la demora se considerara como valido la resolucion de la falla

detectada o reportada, unicamente con previa confirmacién fehaciente del Comitente de



que el inconveniente ha sido subsanado. Caso contrario se computara desde la fecha y
hora de inicio del reclamo.

29.3) A los efectos de aplicacion de las penalidades previstas en el presente articulo, se
comunicara al adjudicatario mediante los canales de comunicacion establecidos.

Dichas penalidades no podran superar el valor contractual convenido. Las multas seran de

aplicacion automatica, sin necesidad de pronunciamiento expreso.

ARTICULO 30. CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD

El Adjudicatario y la Agencia de Recaudacion de la Provincia de Buenos Aires se
comprometen a preservar la confidencialidad de los datos y/o informacion propiedad de la
otra parte que tome conocimiento por el cumplimiento de la presente Contratacion, como
asi también se obligan al cumplimiento del deber de confidencialidad por parte de sus
empleados o terceros subcontratados, cuando el Comitente hubiera autorizado la misma.
Se obligan a no retener, copiar o de cualquier manera reproducir, en forma total o parcial,
la informacion a la que tuviera acceso o que la otra parte le hubiera entregado. También se
obligan a que tercero contratado para cualquier servicio respete esta clausula de
confidencialidad. EI Comitente podra controlar a la otra parte permanentemente o en
cualquier momento para prevenir la utilizacién impropia o no autorizada de la informacion.
El deber de confidencialidad subsistira aun después de finalizado el contrato.

La presentacion de la oferta implica el conocimiento y aceptacion, en todos sus términos y
condiciones, del presente articulo.

ARTICULO 31. INSTANCIAS COMPETENTES

Las instancias administrativas o técnicas competentes del Organismo Contratante, con la
intervencion de Contaduria General de la Provincia y de los Organos de Asesoramiento y
Control cuando corresponda segun la materia, seran quienes se expediran respecto de la
interpretacion de las presentes Bases de la contratacion y demas documentacién que,
posteriormente, integre el contrato.

Seran también quienes intervendran en todas las cuestiones que las Bases de la
contratacion preveén, autorizan, reservan o imponen al Comitente.

En particular, la Gerencia General de Tecnologia e Innovacion (para los Lotes 1y 2) y la

Gerencia de Logistica y Servicios Generales (para el Lote 3) seran responsables de actuar
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como contraparte de la relacion contractual y tendra a su cargo la verificacion del
cumplimiento por parte del adjudicatario de las obligaciones que las Bases de la

contratacion establecen.

ARTICULO 32. COMPETENCIA JUDICIAL

Ante cualquier cuestién judicial que pudiera suscitarse en torno al presente procedimiento
de seleccion y perfeccionamiento del contrato conforme Ley N° 13.981, ambas partes
quedan sometidas a la competencia de los Juzgados en lo Contencioso Administrativo de
la Provincia de Buenos Aires del Departamento Judicial de La Plata renunciando a cualquier

otro fuero o jurisdiccion (articulo 6° del Pliego de Bases y Condiciones Generales).

ARTICULO 33. OBLIGACIONES FISCALES DEL OFERENTE

No sera de aplicacion en el afio en curso, debido a que el articulo 37 de la Ley N° 11.904
(conforme las modificaciones introducidas por la Ley N° 15.079 - articulo 121-) ha sido
suspendido durante el ejercicio fiscal 2024, conforme lo dispuesto por el articulo 135 de la
Ley N° 15.479.

ARTICULO 34. CONSULTAS TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS
Para consultas técnicas referentes a la utilizacion del sistema PBAC, enviar un correo a

mesa.ayuda.opc@gba.gov.ar, y para consultas administrativas, enviar un correo a

adquisiciones.gga@arba.gov.ar.




