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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE
UN SERVICIO DE RECUPERACION EN CASO DE CONTINGENCIA EN EL CENTRO DE
PROCESAMIENTO DE DATOS.

ARTICULO 1° PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ALCANZADO

El presente llamado se convoca en los términos del Régimen de Compras y Contrataciones
vigente para el Sistema de Compras Electronicas de la Provincia de Buenos Aires, en
adelante “PBAC”, en un todo de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 10° y concordantes
de la Ley N° 13.981, y del Anexo | del Decreto N° 1.300/16, Resolucion N° 711/16 de la
Contaduria General de la Provincia de Buenos Aires que aprueba el Pliego de Bases y
Condiciones Generales para la contratacion de bienes y servicios, Resolucién Conjunta N°
20/17 del Ministerio de Jefatura de Gabinete de Ministros y N° 92/17 del Contador General
de la Provincia de Buenos Aires, Resolucion N° 2017-5-E-GDEBA-CGP y el presente Pliego
de Bases y Condiciones Particulares y las Especificaciones Técnicas Basicas, que rigen
para el procedimiento encuadrado en el articulo 17 de la Ley N°13.981, regulado por el
articulo 17, inciso 1° del Anexo | del Decreto N°1.300/16, Licitacion Publica N° 382-0028-
LPU18 -, Expediente N° 22700-12866/17.

ARTICULO 2° OBJETO

La presente tiene por objeto contratar un (1) Servicio de Recuperacion en caso de
Contingencia en el Centro de Procesamiento de Datos, por el término de treinta y seis (36)
meses con destino a cubrir las necesidades operativas de la Gerencia de Produccion y
Soporte dependiente de la Gerencia General de Tecnologia e Innovacion de la Agencia de
Recaudacion de la Provincia de Buenos Aires, conforme las condiciones del presente Pliego

de Bases y Condiciones y las Especificaciones Técnicas Basicas, detallados a continuacion:

Renglén Cantidad Unidad Descripcién

SERVICIO DE RECUPERACION ANTE
CONTINGENCIAS
1 36 Mes gue cubra las necesidades del Centro de
Procesamiento Principal de Arba (segun
Especificaciones Técnicas Basicas).




ARTICULO 3°. MONTO ESTIMADO DE LA CONTRATACION, MONEDA DE COTIZACION
Y MONEDA DE PAGO

El presupuesto oficial de la presente contratacion asciende a la suma de ddlares
estadounidenses cuatro millones setecientos cuarenta y un mil doscientos (u$s4.741.200).
La cotizacion se efectuara en délares estadounidenses. El pago se efectuara en moneda de

curso legal.

ARTICULO 4°. PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

Los oferentes deben mantener y garantizar los términos de su oferta por el plazo de treinta
(30) dias habiles, contados a partir de la fecha del acto de apertura.

Si el oferente no manifestara en forma fehaciente su voluntad de no mantener su oferta con
una antelacion minima de diez (10) dias anteriores al vencimiento del plazo, aquella se

considerard prorrogada autométicamente por un lapso igual al inicial.

ARTICULO 5°. COMPETENCIA JUDICIAL

Ante cualquier cuestion judicial que pudiera suscitarse en torno al presente procedimiento de
seleccién y perfeccionamiento del contrato conforme Ley N° 13.981, ambas partes quedan
sometidas a la competencia de los Juzgados en lo Contencioso Administrativo de la
Provincia de Buenos Aires del Departamento Judicial de La Plata renunciando a cualquier

otro fuero o jurisdiccion (articulo 6° del Pliego de Bases y Condiciones Generales).

ARTICULO 6°. DESCARGA DEL PLIEGOS DE BASES Y CONDICIONES - DOMICILIOS
Y NOTIFICACIONES

Los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas Basicas se
encuentran a disposicion de los interesados para su consulta en forma gratuita en el portal
https://pbac.cgp.gba.gov.ar. Para participar de un proceso de compra, es necesario ingresar
con el usuario y contrasefa asignados, buscar el proceso de compra y realizar la accion de
“descargar el pliego”. Podran descargar el Pliego quienes hubieren cumplido con el
procedimiento de registracion, autenticacion y autorizacion como usuario externo de PBAC.
Los avisos, citaciones, notificaciones, intimaciones, asi como cualquier tipo de

comunicaciones que efectlie la Autoridad Administrativa en el marco de la Ley N° 13.981,
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seran practicados digitalmente en el domicilio electrénico establecido en el Registro de
Proveedores y Licitadores conforme lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley N° 13.981 y
Decreto Reglamentario N° 1.300/16, Resoluciones N° 711/16 y N° 713/16 de Contaduria
General de la Provincia de Buenos Aires.

ARTICULO 7° CONSULTAS - ACLARACIONES - IMPUGNACIONES A LOS PLIEGOS
DE BASES Y CONDICIONES

Quienes hubieren descargado el Pliego de Bases y Condiciones Particulares y
Especificaciones Técnicas conforme a las pautas establecidas en el articulo 6° del presente
podran formular consultas de los Pliegos de Bases y Condiciones Particulares y
Especificaciones Técnicas Basicas a través del PBAC hasta tres (3) dias habiles previos a la
fecha establecida para la apertura de las ofertas, sin computar el dia de la apertura.

El Comitente podra elaborar aclaraciones o modificaciones al Pliego de Bases y
Condiciones Particulares de oficio o0 como respuesta a consultas de los potenciales
oferentes por medio de circulares que seran comunicadas al domicilio electrénico constituido

por los interesados y publicada en los siguientes sitios web https://pbac.cgp.gba.gov.ar,

http://www.cgp.gba.gov.ar/, http://www.gba.gob.ar/contrataciones y

http://www.arba.gov.ar/Apartados/proveedores.asp.

Las impugnaciones al Pliego de Bases y Condiciones Particulares seran recepcionadas por
escrito ante el Departamento Gestion de Adquisiciones y Contrataciones, sito en calle 45 e/
7y 8, 2° piso, corredor “A”, oficina 230, de la ciudad de La Plata, dias habiles, en el horario
de 8:00 a 16:00 horas, hasta tres (3) dias habiles previos a la fecha establecida para la
apertura de ofertas, debiendo acreditar la constitucién de la garantia de impugnacion por el
dos por ciento (2%) del presupuesto oficial indicado en el articulo 3° del presente Pliego de
Bases y Condiciones de acuerdo a lo establecido en el articulo 19, apartado 1°, inciso d) del
Anexo | del Decreto N°1.300/16. Sélo tienen derecho a impugnar el pliego quienes hayan
descargado el Pliego desde PBAC.

La garantia debera constituirse mediante poliza de seguros de caucion, emitida por las
compafiias autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacion, extendidas a favor
del organismo contratante y contendran el sometimiento a la jurisdiccion de los Tribunales

en lo Contencioso Administrativo del Departamento Judicial de La Plata.


https://pbac.cgp.gba.gov.ar/
http://www.cgp.gba.gov.ar/
http://www.gba.gob.ar/contrataciones
http://www.arba.gov.ar/Apartados/proveedores.asp

Los importes correspondientes a las garantias de impugnacion seran reintegrados al

impugnante si la misma fuera resuelta favorablemente.

ARTICULO 8°. OFERTAS — FECHA Y HORA LIMITE PARA SU PRESENTACION -
APERTURA

El presente llamado se publicarda y comunicara de acuerdo con lo establecido en los
articulos 15y 16 de la Ley N° 13.981 y Decreto Reglamentario N° 1.300/16.

A tal efecto, se deja constancia que la apertura de ofertas se realizara electrénicamente
mediante el PBAC, el dia 19 de junio de 2018 a las 11:00 horas.

ARTICULO 9°. CONTENIDO DE LA OFERTA
El contenido de la oferta debera acreditar por si sélo el cumplimiento de los requisitos
formales detallados a continuacion:

Requisitos administrativos:

1) La indicacién de los domicilios real, legal que se fije en la Provincia de Buenos Aires y
electronico del oferente. Este Ultimo sera el provisto por el Registro de Proveedores de la
Provincia, de acuerdo a lo establecido en la Resolucion N° 263/16 y N° 713/16 de
Contaduria General de la Provincia y la indicacion de un namero telefénico de contacto.
Requiere documentacion electrénica. Ver Anexo | “Denuncia de Domicilio”.

2) Acreditar su inscripcién o haber dado inicio al trdmite de inscripcion en el Registro de
Proveedores vy Licitadores. Especificamente, debera acreditar inscripcién en dicho Registro
en el Rubro: 81 Servicios de Investigacion y Cientificos, Subrubro: 110.000 Servicios
Informéticos. Requiere documentacion electronica. Generar archivo en formato PDF
denominado “Credencial Registro de Proveedores PBA”.

3) Declaracion jurada de aptitud para contratar. Requiere documentacion electronica. Ver
Anexo |l “Declaracion Jurada de Aptitud Para Contratar” (articulo 9° del Pliego de Bases y
Condiciones Generales).

4) Declaracion Jurada donde el oferente declara conocer todos y cada uno de los aspectos y
las condiciones establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones Generales, Pliego de
Bases y Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas Basicas. Requiere

documentacion electrénica. Ver Anexo Il “DDJJ aceptacion de condiciones”.
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5) Declaracion jurada que indique que la firma no utiliza ni utilizara mano de obra infantil en
ninguno de sus procesos, de conformidad con las normas legales vigentes. Requiere
documentacion electronica. Ver Anexo IV “Declaracion Jurada de no Utilizacion de Mano de
Obra Infantil”;

6) Declaracion del numero de cuenta corriente o caja de ahorro, en moneda nacional,
operativa en el Banco de la Provincia de Buenos Aires, de la cual fuera titular, indicando el
namero de sucursal. Requiere documentacion electrénica. Generar archivo en formato PDF
denominado “Numero de Cuenta Bancaria”;

7) Declaracion Jurada donde el oferente manifiesta que ante cualquier cuestion judicial que
pudiera suscitarse en torno al presente procedimiento de seleccion y perfeccionamiento del
contrato, ambas partes quedan sometidas a la competencia de los Juzgados en lo
Contencioso Administrativo de la Provincia de Buenos Aires del Departamento Judicial de La
Plata, renunciando a cualquier otro fuero o jurisdicciéon (articulo 6° del Pliego de Bases y
Condiciones Generales). Requiere documentacién electrénica. Ver Anexo V “DDJJ
competencia judicial”.

8) El oferente no debera poseer deuda bajo ningun concepto ante el Fisco de la Provincia de
Buenos Aires al momento de la apertura de la oferta (Certificado de Cumplimiento Fiscal —
A404W-). Articulo 32 del presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares. No requiere
documentacion electrénica.

9) El oferente no deberd poseer deuda bajo ningln concepto ante el Fisco Nacional al
momento de la adjudicacion (Certificado Fiscal para Contratar ante AFIP). Articulo 32 del
presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares. No requiere documentacion
electronica.

10) Declaracion jurada de aportes y contribuciones al Sistema de Seguridad Social del mes
anterior al de la fecha de apertura de ofertas (F931) y la constancia de presentacion.
Requiere documentacion electrénica. Generar archivo en formato PDF denominado “DDJJ
F931”.

11) En caso de corresponder, Certificado MIPYME de Micro, Pequefia y Mediana Empresa
emitido por autoridad competente vigente a la fecha de apertura de ofertas. Requiere
documentacion electrénica. Generar archivo en formato PDF denominado “Certificado
MIPYyME”.



12) Debera presentar garantia de mantenimiento de oferta, segun lo establecido en el
articulo 12 de este Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

Requisitos econémicos:

1) La oferta econdmica para el renglon detallado en el articulo 2° del presente Pliego de
Bases y Condiciones Particulares, debe consignar el precio unitario, el total por rengléon y el
total general. Se debe consignar el precio neto, es decir, con sus descuentos e incluyendo
impuestos.

2) Costo asociado a cambios techoldgicos y capacidad que Arba requiera a lo largo del
contrato, conforme lo estipulado en el punto 10, apartado C (Ultimo péarrafo), de acuerdo a
los tres (3) tipos de arquitectura: expresado en mips y memoria para plataforma mainframe,
cores y memoria en risc para plataforma midrange, de espacio fisico disponible en rack para
x86 y de espacio fisico por metro cuadrado para cualquier otro equipamiento que la Agencia
pueda adquirir por cuenta propia para instalacion en el Centro de Procesamiento Alternativo.

Requisitos técnicos:

1) Se deberdn consignar marca, modelo y especificaciones técnicas de los insumos
ofrecidos, de acuerdo a los requisitos establecidos en las Especificaciones Técnicas
Bésicas.

2) En caso de corresponder, se deberan adjuntar folletos de los bienes ofrecidos, de
acuerdo a los requisitos establecidos en las Especificaciones Técnicas. Generar archivo en
formato PDF denominado “Folletos”.

3) Cronograma con detalle de las tareas a realizar desde la posible adjudicacion, hasta la
implementacion definitiva del servicio solicitado. Generar archivo en formato PDF
denominado “Cronograma”.

4) Plan de pruebas, para el primer afilo de servicio a partir del inicio y sin considerar la
Prueba de Concepto Inicial. Generar archivo en formato PDF denominado “Plan de
Pruebas”.

5) Descripcion del Centro de Procesamiento Alternativo:

* Detalle de la ubicacion fisica del Centro de Procesamiento Alternativo ofrecido a una
distancia de al menos treinta (30) kilbmetros del Centro de Procesamiento Principal
contemplando un tendido de fibra entre ambos centros no superior a cien (100) kilébmetros.

* Detalle de los operadores de comunicaciones que tienen actualmente acceso al Centro

de Procesamiento Alternativo.
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* Detalle del sistema de deteccion y supresién de incendio de las instalaciones del Centro
de Procesamiento Alternativo.
* Detalle del sistema de seguridad y el personal de seguridad provisto en las instalaciones
del Centro de Procesamiento Alternativo.
* Detalle del equipamiento de soporte ambiental de las instalaciones del Centro de
Procesamiento Alternativo, en particular considerando lo siguiente:
(1) Energia eléctrica
(2) UPS
(3) Generadores
(4) Sistemas de Aire Acondicionado
(5) Monitoreo
(6) Todos los items gque consideren de interés
* Detalle de los sistemas de seguridad tanto fisica como légica de acceso a la informacion
residente en el servicio propuesto.
Requiere documentaciéon electrénica. Generar archivo en formato PDF denominado
“Descripcion del CPA”.
6) Deberd consignar nombre completo, clave Unico de identificacion tributaria (CUIT) o
documento nacional de identidad (DNI) y curriculum vitae de la persona que actuara como
representante técnico titular del Oferente (Articulo 25 punto 3 del presente Pliego de Bases 'y
Condiciones Particulares). Requiere documentacion electrénica. Generar archivo en formato

PDF denominado “Representante Técnico”

ARTICULO 10. PRESENTACION DE LA OFERTA.

Quienes hubieren descargado el Pliego de Bases y Condiciones Particulares conforme a las
pautas establecidas en el articulo 6° del presente podran formular las ofertas
correspondientes. La presentacion de la oferta se har4d a través de los formularios
electronicos disponibles en PBAC cumpliendo todos los requerimientos exigidos en el Pliego
de Bases y Condiciones Generales, de Condiciones Particulares y en las Especificaciones
Técnicas Basicas y sus Anexos, adjuntando todos y cada uno de los documentos solicitados
en ellos en soporte electronico. Asimismo, los documentos deberén ingresarse en el sistema

PBAC en formato PDF, no pudiendo superar cada uno los 20 MB.



Los documentos que por sus caracteristicas deban ser presentados en soporte papel seran
individualizados en la oferta y entregados ante el Departamento Gestion de Adquisiciones y
Contrataciones, sito en calle 45 e/ 7 y 8, 2° piso, corredor “A”, oficina 230, de la ciudad de La
Plata, dias habiles, en el horario de 8:00 a 16:00 horas, desde la fecha de publicacién en el
portal https://pbac.cgp.gba.gov.ar, hasta la fecha y hora establecida para la apertura de
ofertas. Toda documentacién que se acompafie y que sea requerida en los pliegos, debera
encontrarse redactada en idioma castellano o en su defecto deberd acompafiar la traduccién
realizada por un traductor oficial.

A fin de garantizar su validez, la oferta electronicamente cargada debera ser confirmada por
el oferente, lo cual podra realizarlo Unicamente a través de un usuario habilitado para ello,
conforme lo normado en el articulo 3° del Anexo Unico de la Resolucion Conjunta N° 20/17
del Ministerio de Jefatura de Gabinete de Ministros y N° 92/17 del Contador General de la

Provincia de Buenos Aires.

ARTICULO 11. CONDICIONES Y PLAZO DE PRESTACION.

El servicio ser& prestado en las instalaciones del proveedor, en un radio de entre treinta (30)
y cien (100) kilometros, del Centro de Procesamiento Principal, el cual se encuentra ubicado
en calle 508 y 16, de la localidad de Manuel B. Gonnet, Partido de La Plata, Provincia de
Buenos Aires.

Los gastos de conectividad y tendido de fibra entre ambos centros correran por cuenta del
Adjudicatario.

Asimismo, de acuerdo a lo detallado en las especificaciones técnicas, se determina que los
plazos de entrega/prestacion seran los siguientes: entre noventa (90) y ciento cincuenta
(150) dias para la puesta en marcha y primera prueba, y treinta y seis (36) meses desde el

momento en que se apruebe la Prueba de Concepto que dard inicio formal al servicio.

ARTICULO 12. GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA.

De corresponder, los oferentes deberan presentar e individualizar la garantia de
mantenimiento de oferta en el formulario electrénico de PBAC. El original de instrumento
debera ser presentado ante el Departamento Gestién de Adquisiciones y Contrataciones,
sito en calle 45 e/ 7 y 8, 2° piso, corredor “A”, oficina 230, de la ciudad de La Plata, dentro

del plazo de veinticuatro (24) horas computado a partir del acto de apertura, en sobre
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cerrado que indique los datos de la contratacion. La fecha de emision del instrumento de
garantia no podra exceder del dia y hora de apertura de ofertas.

El monto de la garantia de mantenimiento de oferta debera ser equivalente al cinco por
ciento (5%) del valor total de la oferta, de conformidad con lo prescripto en el articulo 19 de
la Ley N° 13.981, articulo 19 apartado 1 a) del Anexo | del Decreto Reglamentario N°
1.300/16 y articulo 19 del Pliego de Bases y Condiciones Generales, con la excepcion
prevista en su apartado 3°.

La falta de presentacién de la garantia producira la desestimacion de la oferta sin mas
tramite.

La garantia de mantenimiento de oferta se debera constituir en las formas y condiciones
detalladas en el articulo 19 del Anexo | del Decreto N° 1.300/16.

ARTICULO 13. ACTA DE APERTURA

El acto de apertura de ofertas se efectuara a través del PBAC, liberandose las ofertas en el
dia y hora establecidos en el presente pliego, formulandose electronicamente el Acta
pertinente con los siguientes requisitos:

a) Fecha, hora, e identificacién de la contratacion;

b) Nimero de orden asignado a cada oferta;

c) Monto de cada oferta y sus variantes;

d) Nombre del oferente y nimero de C.U.L.T;

e) Monto y forma de la garantia cuando corresponda su presentacion.

Ninguna oferta puede ser desestimada en el acta de apertura.

ARTICULO 14. EMPATE DE OFERTAS

En caso de paridad de ofertas, se solicitara a través de PBAC, a los respectivos
proponentes que, y dentro del término de tres (3) dias, formulen una mejora de precios.

El silencio del oferente se entiende como mantenimiento de la propuesta sin modificacion.

Si el importe de los renglones igualados no excede de 5 UC, se procede directamente a
adjudicar por sorteo publico de las ofertas empatadas — articulo 20, apartado 3°, del Anexo |
del Decreto N° 1.300/16.



ARTICULO 15. MEJORA DE OFERTA

Cuando la Comision Asesora de Preadjudicacion estime que el precio de la mejor oferta
presentada resulte excesivo con relacion al monto estimado de la contratacion, podra
solicitar, por PBAC una mejora en el precio de la oferta, a los fines de conseguir la mas
conveniente a los intereses de la Provincia. Ante la negativa del oferente de mejorar el
precio, dicha Comisién en su caso, aconsejara proseguir con la adjudicacién o declarar la

inconveniencia de todas las propuestas, exponiendo los fundamentos en su dictamen.

ARTICULO 16. INFORMACION COMPLEMENTARIA. MUESTRAS.

Para la evaluacion de las ofertas, el organismo podra requerir de los oferentes, la
informacién complementaria que estime necesaria para el cumplimiento de su cometido sin
que ello afecte el derecho de igualdad entre ellos, ni altere los términos de las ofertas
presentadas. Dicho requerimiento se efectuara por PBAC.

La reparticion se reserva el derecho de solicitar muestras y toda informacion adicional que

considere necesaria de los insumos cotizados por los Oferentes para su evaluacion.

ARTICULO 17. DICTAMEN DE PREADJUDICACION.

Las ofertas seran analizadas por una Comision de Preadjudicacion.

La Comision de Preadjudicacion evaluara en cada oferta el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la normativa vigente y los establecidos en los Pliegos de Bases y Condiciones
Generales, Particulares y Especificaciones Técnicas, la aptitud de los oferentes para
contratar, los aspectos formales, legales, econémicos, forma de cotizacion y técnicos de
cada oferta.

El cuadro comparativo de precios sera confeccionado automaticamente por PBAC tomando
la informacion que surja de la cotizacion de las ofertas presentadas en el sistema.

En el Acta que se emita como consecuencia de su dictamen, se indicara si hay ofertas
inadmisibles, explicando los motivos y disposiciones aplicables, siguiendo igual
procedimiento en caso de ofertas manifiestamente inconvenientes. Se dejara constancia de
la evaluacion de las observaciones que se hayan efectuado y se consignaran los

fundamentos normativos de la recomendacién aconsejada en el dictamen.
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La Comisién emitira su dictamen mediante PBAC dentro de cinco (5) dias habiles contados
desde la fecha de apertura de las propuestas indicando el orden de mérito de las ofertas que
hayan sido aceptadas en el proceso de seleccion en forma fundada.

Dicho plazo se suspendera por el requerimiento de informes técnicos o por la intimacion a
subsanar defectos formales, cursada a los oferentes. La Comision debera intimar al
oferente, bajo apercibimiento de desestimar la oferta, a subsanar deficiencias insustanciales
de su oferta dentro del término que se fije en la intimacion.

Es condicién que al momento de la preadjudicacion el oferente se encuentre inscripto en el
Registro de Proveedores y Licitadores.

El dictamen de evaluacién de las ofertas se notificara a todos los oferentes por avisos
mediante mensajeria de PBAC, en el domicilio electrénico declarado por los proveedores de
acuerdo a los términos y condiciones establecidos en la Resolucion N° 713/16 del Contador

General de la Provincia de Buenos Aires.

ARTICULO 18. IMPUGNACION DE LA PREADJUDICACION.

El dictamen de preadjudicacién se notifica electronicamente a los oferentes haciéndoles
saber el derecho a tomar vista de las actuaciones y a formular impugnaciones dentro del
plazo de tres (3) dias habiles desde la notificacion.

Los interesados podran impugnarlo mediante PBAC dentro de los plazos establecidos en el
parrafo anterior, debiendo previamente, presentar en forma fisica la garantia de
impugnacion ante la Comisién Asesora de Preadjudicacion, sito en calle 45 e/ 7 y 8, 1° piso,
corredor “D”, oficina 130, de la ciudad de La Plata, dias habiles, en el horario de 8:00 a
16:00 horas.

La garantia debera constituirse por el tres por ciento (3%) del monto de la oferta del renglon
impugnado, si el Dictamen de Preadjudicacién no aconsejare la aceptaciéon de ninguna
oferta, el importe de la garantia se calculara sobre la base del monto ofertado por el
impugnante por el renglon cuestionado, conforme lo establecido en el articulo 19, apartado
1, inciso f) del Anexo | del Decreto N° 1300/16.

La garantia debera constituirse mediante pdliza de seguros de caucion, emitida por las

compafiias autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacion, extendidas a favor



del organismo contratante y contendran la clausula de liso, llano y principal pagador y el
sometimiento a la jurisdicciébn de los Tribunales en lo Contencioso Administrativo del
Departamento Judicial de La Plata.

Las impugnaciones seran resueltas en el mismo acto administrativo de adjudicacién, previa
vista y nuevo Dictamen de Preadjudicacién, el gue no se sustanciara.

Los importes correspondientes a las garantias de impugnacion seran reintegrados al

impugnante si la impugnacion es resuelta favorablemente.

ARTICULO 19. MODALIDAD DE ADJUDICACION - ADJUDICACION
La adjudicacion sera efectuada segun lo dispuesto por el articulo 21 del Anexo | del Decreto

N°1.300/16 y los articulos 22 y 23 del Pliego de Bases y Condiciones Generales.

ARTICULO 20. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la notificacion de la orden de compra al adjudicatario o del
instrumento que la sustituya, ello de acuerdo con los lineamientos vertidos en el articulo 23
de la Ley N° 13.981 y Decreto Reglamentario N° 1300/16.

ARTICULO 21. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Los oferentes deberan constituir una garantia de cumplimiento de contrato, la que no podra
ser inferior al diez (10%) del valor total adjudicado, la misma debera presentarse en el
Departamento Ordenes de Compra y Facturacion, sito en calle 45 e/ 7 y 8, 1° piso, corredor
“D”, oficina 114, de la ciudad de La Plata, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
notificacion del acto de adjudicacion, ello de acuerdo a lo establecido en el articulo 19,
apartado 1°, inciso b) del Anexo | del Decreto N° 1300/16.

La garantia debera constituirse mediante poliza de seguros de caucion, emitida por las
compaiiias autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacion, extendidas a favor
del organismo contratante.

Dicha poliza debera mantener plena vigencia durante todo el plazo del Contrato y
determinando que la Provincia de Buenos Aires, en la persona de la Agencia de
Recaudacién de la Provincia de Buenos Aires, sera el asegurado secundario (coasegurado)
y contendran el sometimiento a la jurisdiccion de los Tribunales en lo Contencioso

Administrativo del Departamento Judicial de La Plata.
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ARTICULO 22. MODIFICACIONES AL CONTRATO

Conforme lo establecido en el articulo 26 del Pliego de Bases y Condiciones Generales, con
el fin de atender cambios tecnoldgicos y de capacidad que la Agencia de Recaudacion
requiera a lo largo del contrato, el mismo podra ser aumentado o reducido en hasta un
cincuenta por ciento (50%).

La decision de aumentar o disminuir en hasta un veinte por ciento (20%) sera notificada
antes de la finalizacion del plazo de ejecucion contractual.

El aumento o disminucion superior al veinte por ciento (20%) deberé contar con la previa
conformidad del cocontratante, quien debera manifestarse dentro de los cinco (5) dias de
notificada la solicitud. Vencido dicho plazo sin que medie respuesta se entendera que la
misma no ha sido aceptada, no generando al proveedor ningun tipo de responsabilidad ni
resultando pasible de ninguna penalidad.

Asimismo, el contrato podra ser prorrogado por un plazo de un (1) afio, pudiendo incluir o no
un aumento o disminucién en la cantidad o nivel de las prestaciones contratadas.

En tal caso, el uso de dicha opcién sera notificada al cocontratante con anterioridad a la
finalizacion del contrato.

En cualquier caso, la notificacion de la nueva orden de compra se producira en un plazo no
mayor a quince (15) dias corridos computados desde el vencimiento del plazo de ejecucién
contractual, previa renovacion de la garantia de cumplimiento de contrato. Los efectos de la
nueva orden de compra se retrotraeran a la fecha de efectiva vigencia de la modificacion.

Vencido el plazo indicado, se requiere nueva conformidad del cocontratante.

ARTICULO 23. FACTURAS Y PAGO

Las facturas seran presentadas en original por mes calendario vencido y deberan
presentarse acompafadas de los remitos respectivos, en el Departamento Ordenes de
Compra y Facturacion de la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones y cumplir con las
exigencias previstas en la normativa fiscal, tanto Nacional como Provincial. El pago se
efectuara conforme lo estipulado en el articulo 31 del Pliego de Bases y Condiciones

Generales.



ARTICULO 24. SEGUROS

1. Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion del acto de adjudicacion
y en forma previa al perfeccionamiento del contrato, el Adjudicatario debera presentar poliza
de seguro y el recibo del pago total del premio, que a satisfaccion del Comitente, cubra los
riesgos de responsabilidad civil, amplio, contra cualquier dafio, pérdida, lesibn o muerte,
causado o sufrido derivados de negligencia, imprudencia o inobservancia en las tareas a
causa o0 como consecuencia del contrato, por un monto minimo equivalente al diez por
ciento (10%) del total adjudicado.

Dicha pdliza debera mantener plena vigencia durante todo el plazo del Contrato y
determinando que en la persona de la Agencia de Recaudacion de la Provincia de Buenos
Aires, sera el asegurado secundario (coasegurado) y contendran el sometimiento a la
jurisdiccién de los Tribunales en lo Contencioso Administrativo del Departamento Judicial de
La Plata.

2. Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion del acto de adjudicacion,
el adjudicatario debera presentar ante el Departamento Ordenes de Compra y Facturacion
de la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones la pdliza de seguro y el recibo del pago
total del premio que, a satisfaccién del Comitente, cubra los riesgos del trabajo regidos por
la Ley N° 24.557 y sus Decretos Reglamentarios N° 170/96 y N° 334/96 (Contrato de
afiliacion con la ART) y el seguro de vida obligatorio, en ambos casos, sobre la totalidad de
la dotacion del personal a su cargo afectado.

ARTICULO 25. DEL PERSONAL DEL PRESTADOR

1. Dotacién de personal y banda horaria: El Prestador deber& afectar el personal que a su

criterio sea necesario para cumplir con todo lo especificado en el presente documento y en
las Especificaciones Técnicas Basicas.

2. Entidades Ley N° 20.337 y modificatorias. En el caso de entidades encuadradas en la Ley

N° 20.337 y modificatorias, el personal afectado a la prestacion de los servicios objeto del
presente llamado, debera revestir el caracter de asociados.

3. Designacion de Representante Técnico. Entre el personal necesario para cumplir las

tareas, el Prestador debera contemplar la designacion de un Representante Técnico para el
total adjudicado. Queda entendido que la designacion conlleva un conocimiento previo del

mismo que habilita al oferente a prestar el servicio y lo califica para dicha tarea. Debera
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contar con amplias facultades para decidir todo lo que haga al cumplimiento del servicio,
quien tendra la responsabilidad de recibir los requerimientos e instrucciones del Comitente,
planificar la ejecucion de las tareas a desarrollar, ejercer la conduccién del personal que la
empresa adjudicataria designe para cumplir con el servicio y rubricar y presentar, por
autorizacion escrita del Adjudicatario, toda documentacion que correspondiese. La Agencia
de Recaudacion de la Provincia de Buenas Aires se reserva el derecho de solicitar la
designacion de otro representante cuando a su solo juicio el mismo no reuna el perfil
necesario para esta contratacion. Se consignara el nombre completo, clave Unica de
identificacion tributaria o documento nacional de identidad y curriculum vitae de la persona
que actuara como representante técnico titular de la propuesta. En caso de reemplazo por
cualquier circunstancia, la empresa deberd comunicarlo a ésta Agencia con diez (10) dias
de anticipacién. El prestador debera proporcionarle un sistema de telefonia celular que sera
informado al Comitente a fin de optimizar las comunicaciones.

4. Responsabilidades sobre el desempefio del personal propio: El Adjudicatario sera

responsable del desempefio de su personal, el que en ningdn caso podra pertenecer al
Comitente, cualquiera fuere su categoria, cargo o funcién, como asi también de los dafios
gue dicho personal pudiera ocasionar por el incumplimiento de sus tareas o durante la
prestacion de las mismas.

5. Relevo de personal: El Adjudicatario debera proceder al relevo del personal observado

por el Comitente, cuando a su exclusivo juicio existieran razones para ello.

ARTICULO 26. EXIGENCIAS SOBRE PERSONAL

El personal que afecte el Adjudicatario a sus tareas debera cumplir las siguientes
exigencias:

1. No ser agentes al servicio del Estado Nacional, Provincial ni Municipal.

2. Contar con dieciocho (18) afios de edad cumplidos como minimo.

3. Contar con libreta sanitaria que estara obligado a presentar en toda ocasién que la
reparticion contratante se lo solicite.

4. Contar con uniforme completo de uso obligatorio y con tarjeta de identificacibn numerada
con nombre y apellido o razon social del prestador, foto 4 x 4 y nombre y apellido del

operario, que deberd exhibir permanentemente sobre el lado izquierdo del pecho. El



uniforme debera ser provisto por la Empresa contratista, respondera a un mismo color, tipo y
modelo, las tarjetas de identificacion se ajustaran a las mismas instrucciones.

5. Observar las normas de buena conducta y aseo pertinente, estando prohibido circular por
las &reas que no tengan asignadas para la prestacion del servicio.

6. Evitar su relacién con el personal de la administracion, salvo los casos que asi lo exijan

razones de trabajo.

ARTICULO 27. OBLIGACIONES LEGALES - PERSONAL PROPIO

1. Pagar en término sueldos y jornales y toda retribucion que le corresponda, en término de
Ley.

2. Contar con los seguros de Ley (ART, Seguro de Vida Obligatorio y Seguro de
Responsabilidad Civil).

3. Cumplir todas las obligaciones laborales y previsionales que la legislacién vigente
establezca o que se dicten en el futuro.

4. Cumplir las disposiciones de la Ley N° 19.587 y sus decretos reglamentarios, como asi
mismo toda otra normativa que la amplie o reemplace, respecto de las normas de higiene y
seguridad laboral.

5. Utilizar las normas técnicas, sanitarias, precautorias y de tutela del trabajador en cuanto a
las condiciones ambientales, integridad psicofisica y prevencion de los riesgos laborales.

6. Contar con la certificacion de los examenes preocupacionales correspondientes a cada
uno de los empleados dependientes de la empresa que figuren en la ndmina de servicios
(articulo 5° inciso 0) de la Ley N° 19.587 - Decretos N° 351/79 y N° 1338/96).

7. El Comitente se reserva el derecho de verificar cuando lo considere oportuno, y a través
de la Contaduria General de la Provincia y del Ministerio de Trabajo, el cumplimiento de las
leyes laborales, previsionales y sociales, pudiendo requerir al Adjudicatario la

documentacion necesaria para tal fin.

ARTICULO 28. CASO FORTUITO. FUERZA MAYOR.

El cocontratante tendra la obligacidon de cumplir las prestaciones por si en todas las
circunstancias, salvo caso fortuito o fuerza mayor, no imputables a él, de tal gravedad que
tornen imposible la ejecucién del contrato. El caso fortuito o fuerza mayor debera ser puesto

en conocimiento a la Agencia de Recaudacién de la Provincia de Buenos Aires dentro de los
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diez (10) dias habiles de producido. Si el vencimiento fijado para el cumplimiento de la
obligacién fuera inferior a dicho plazo, la comunicacién deberd efectuarse antes de las
veinticuatro (24) horas del vencimiento.

La documentacion probatoria de los hechos que se aleguen deberd presentarse a la
autoridad citada dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha en que se puso en
conocimiento la existencia del caso fortuito o fuerza mayor. Cuando el impedimento le
conste, la Autoridad Administrativa, podra eximir al proveedor de la obligacién de cumplir las
prestaciones. Transcurridos los plazos mencionados caducara todo derecho al respecto.
Todo conforme articulo 8 inciso c) del Anexo | del Decreto N° 1300/16.

ARTICULO 29. INCUMPLIMIENTOS - SANCIONES

Cuando el Adjudicatario cumpliere parcialmente o dejare de cumplir con el servicio
contratado o el mismo no resultare satisfactorio a solo juicio del Comitente, hecho que
deberd resultar acreditado mediante inspecciones y notificaciones fehacientes de los
incumplimientos, con detalle de los mismos al Adjudicatario, éste sera pasible de las
sanciones previstas en el articulo 24 del Anexo | del Decreto N°1.300/16, conforme lo
indicado en el articulo 36 de las Condiciones Generales, reservandose la Agencia de
Recaudacion el derecho de rescindir el contrato, no dando lugar a reclamo ni indemnizacion
alguna por parte del Adjudicatario, en los términos descriptos en el punto 8 de las
Especificaciones Técnicas Basicas.

Sin perjuicio de lo indicado precedentemente, también sera pasible de una sancién punitoria
por incumplimiento segun se detalla:

1) Incumplimiento _en la_implementacién: Ante la demora por responsabilidad del

adjudicatario, se aplicara por cada dia de retraso en la puesta en disponibilidad de la
infraestructura contratada, un cargo del uno por ciento (1 %) del servicio contratado.

2) Demora en el tiempo de disponibilidad del Centro de Procesamiento Alternativo:

superadas la cuatro (4) horas a partir de la declaracién formal de la contingencia (Punto 6
apartado a) de las Especificaciones Técnicas Basicas) se aplicara un cargo del diez por
ciento (10%) del servicio mensual contratado. Asimismo, por cada hora de retraso se

aplicara un cargo del diez por ciento (10%) del servicio mensual contratado.



3) Demora en el reestrablecimiento del servicio ante una caida: Si durante el plazo en

que ARBA utilice el Centro de Procesamiento Alternativo se produce la interrupcion del
servicio y éste es reestablecido en mas de tres (3) horas, ARBA aplicard un cargo del diez
por ciento (10%) del servicio mensual contratado. Asimismo, por cada hora de retraso en la
restitucion, se aplicara un cargo del diez por ciento (10%) del servicio mensual contratado.

Si excedieran las diez (10) horas de retraso en la restitucion del servicio, quedara a criterio

de la Agencia de Recaudacién evaluar la ejecucion de garantia correspondiente.

ARTICULO 30. CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD

El Adjudicatario y la Agencia de Recaudacién de la Provincia de Buenos Aires (LAS
PARTES) se comprometen a preservar la confidencialidad de los datos y/o informacién
propiedad de la otra parte que tome conocimiento por el cumplimiento de la presente
Contratacion, como asi también se obligan al cumplimiento del deber de confidencialidad por
parte de sus empleados o terceros subcontratados, cuando el Comitente hubiera autorizado
la misma. LAS PARTES se obligan a no retener, copiar o de cualquier manera reproducir, en
forma total o parcial, la informacién a la que tuviera acceso o que la otra PARTE le hubiera
entregado. LAS PARTES también se obligan a que terceros contratados para cualquier
servicio respeten esta clausula de confidencialidad. La Agencia podra controlar a la otra
permanentemente o en cualquier momento para prevenir la utilizacion impropia o no
autorizada de la informacion. El deber de confidencialidad subsistirA aiun después de
finalizado el contrato.

La presentacion de la oferta implica el conocimiento y aceptacion, en todos sus términos y

condiciones, del presente articulo.

ARTICULO 31. INSTANCIAS COMPETENTES

Las instancias administrativas o técnicas competentes del Organismo Contratante, con la
intervencion de Contaduria General de la Provincia y de los Organos de Asesoramiento y
Control cuando corresponda segun la materia, seran quienes se expedirdn respecto de la
interpretacion de las presentes Bases de la Contratacion y demas documentacion que,
posteriormente, integre el contrato.

Seran también quienes intervendran en todas las cuestiones que las Bases de la

Contratacion preveén, autorizan, reservan o imponen al Comitente.
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En patrticular, la Gerencia General de Tecnologia e Innovacién serd responsable de actuar
como contraparte de la relacibn contractual y tendrda a su cargo la verificacion del
cumplimiento por parte del adjudicatario de las obligaciones que las Bases de la
Contratacion establecen.

ARTICULO 32. OBLIGACIONES FISCALES DEL OFERENTE

Los oferentes al momento de la apertura de ofertas, no deberan poseer deuda alguna con el
Fisco de la Provincia de Buenos Aires, como constancia de lo cual esta Agencia de
Recaudacion emitird el correspondiente Certificado de Cumplimiento Fiscal (A404-W), en
virtud de lo dispuesto por el articulo 37 de la Ley N° 11.904 (texto ordenado por Ley N°
14.333) y la Resolucién Normativa N° 50/11 de este organismo.

Asimismo se verificard mediante la emisién del Certificado Fiscal para Contratar -segun lo
dispuesto por la Resolucién General de AFIP N° 4164/17- que los mismos no poseen deuda
bajo ningun concepto con el Fisco Nacional, requisito que podra ser regularizado con

caracter previo a la adjudicacion.

ARTICULO 33. CONSULTAS TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS
Para consultas técnicas referente a la utilizacién del sistema PBAC comunicarse al (0221)

429-4426 | 429-4784 | 429-4729 o enviar un correo a mesadeayuda@cgp.gba.gov.ar, para

consultas administrativas, enviar un correo a adquisiciones@arba.gov.ar o comunicarse al
teléfono (0221) 429-4520, en dias habiles, en el horario de 8:00 a 16:00 horas.
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